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KEZIKONYV FELNOTTEKNEK

A Handbook of Adult and Continuing Education eligazit a felndttoktatas kortili fogalmi és
egy¢b zlirzavarokat illetéen, példaul, hogy mi a kiilonbség az adult education, a continuing
education, lifelong learning, independent learning projects, community education, community
development, adult learning, andragogy, adult basic education, animation, facilitation,
conscientization stb. kzott. Ez a hetedik kotet abban a sorban, amelyet a felnéttoktatas
amerikai szakmai szervezete ad ki a felnéttoktatas kialakuloban levd teriiletérdl. A kézikonyv
els6 harom kiadasat az Amerikai Feln6ttoktatasi Szovetség (American Association for Adult
Education, AAAE) jelentette meg 1934-ben, '36-ban és '48-ban, az utobbi harmat az emlitett
szervezet két utddszervezete adta ki 1960-ban, '70-ben és '80-ban. Az évtizedenkénti
megjelenés oka egy olyan referenciamunka idonkénti kiadasanak igénye, amely egyszerre
definiélja és interpretalja a teriilet egészét a kutatok, illetve az egyes részteriiletek
képviseldinek szemszogébdl. Bar minden kiadas onmagaban is megallja a helyét, hiszen egy-
egy évtizedet atfogo kép a felndttoktatas helyzetérdl, a kézikonyvek egylittesen egy
mozgalom érzetét keltik, amelyet aldtdmaszt az a tény, hogy megfogalmaznak némely
prioritasokat is a szponzoral6 szakmai szervezetek szamara.

A 650 oldal terjedelmii, szép kiallitasu és gondosan szerkesztett kézikonyv
targyszojegyzeékkel, névjegyzékkel és az el6z6 hat kiadas tartalomjegyzékével egésziil ki. A
szerkesztok vezérld elve lathatdan a teljesség nyujtasa volt ezen a szakteriileten, mind
tematikus, mind a kiillonb6z6 megkdzelitési lehetéségek értelmében, mind a praktikum, a
hasznéalhatosag szempontjabol. A kézikonyv lefedni igyekszik a felndttoktatas kiillonbozo
tertileteit, integralni torekszik a kiilonbdz6 megkozelitési lehetdségeket, s nem csak egy
paradigma képviseldit juttatja szohoz. Ugyanakkor széleskorti informalddasi lehetdséget kinal.

A konyv 0t részre tagolddik: a felndttoktatas professzionalizalodasa, a tanulok és az oktatdsi
folyamat, az oktatasi programok fébb kidolgozoi, a felndttoktatason beliili fobb
programteriiletek és a specialis klientura, valamint a felnéttoktatas jovoje alkotnak egy-egy
nagyobb részt. Az egyes részek szdmozott tanulméanyokra tagolodnak, ilyenforman egytittesen
48 nagyobb tanulmanybdl allitottak dssze a kotetet.

Az elso rész 13 fejezete veti fel a legatfogobb kérdéseket: kijeldli a tdrsadalmi kontextust, a
koncepcionalis kereteket, és bemutatja a felndttoktatas teriileteit. A tarsadalmi kontextus
nemcsak a demografiai, a technologiai, a tarsadalmi és a politikai tényezdket €rinti, de a
kivalasztott értelmezési, szemléleti keretet is. A masodik fejezet mutatja be az utobbit, tehat
hogy a kiilonb6zé moédon definialt kontextusok hogyan vezetnek kiillonbozo definiciokhoz
magat a felndttoktatést illetden. A harmadik fejezet a felndttoktatast a multra vonatkoztatva
torténeti tudasunk relativitasara kérdez ra. (Kinek a torténetérdl is van szo6? S kiét foglalja
magaban még, s kirdél nem esik sz6?) A negyedik fejezet a felndttoktatas céljairol és
filozofiajarol szol. (Mi a felndttoktatas célja: a nyugati gondolkodas terjesztése, az emberi
toke fejlesztése, az egyenlOség és igazsdgossag megvaldsitasa, a 1étezd tarsadalmi viszonyok
reprodukcidja, esetleg az individuumok 6nmegvaldsitasa?) Az 6tddik fejezet
tarsadalomelmeéleti reflexidkra hivja meg az olvasoét: attdl fiiggden, hogy a kontextus-orientalt
szociologiai pozicioit toltiink be, s az egyén fontossagaban vagy kdzosségi ideologiakban
hisziink — a feln6ttoktatas kiilonbozoképpen definidlodik szamunkra. A hatodik fejezet, az
Osszehasonlito és a nemzetkdzi felndttoktatas alapfogalmait targyalja. (Hogyan tanulhat
egyaltaldn az egyik felndttoktatasi rendszer a masiktol, ha kiilonb6zo feltevésekre épiil, s
kiilonb6z6 tarsadalmi kozegekben mitkddik?) A kovetkezd két fejezet a felndttoktatasi
programokat kindlokat veszi sorra mind az allami, mind a nem &llami szektorban. (Mit hoz a
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szervezd teriiletek szamara a professzionalizacié folyamata? Mi a jelentdsége annak a ténynek,
hogy az dnkéntes szektor az észak-amerikai felndttoktatasban csokkendben van?) A

kovetkez6 harom fejezet a felnSttoktatas professzionalizalodasanak folyamatat irja le Eszak-
Amerikdban, amely az 6nkéntesség elvének hattérbe szoruldsat eredményezte. (Hogyan hat a
szakmai szervezetek szerepének megvaltozasa, elétérbe keriilésiik, a felnéttoktatok formalis
felkészitésére, a teriilet szakirodalmara és informacids forrasaira?). Az utolso fejezet a
felndttoktatason beliili prioritasokkal és a finanszirozasi médok targyalasaval foglalkozik.

A masodik rész a felndttoktatasban résztvevoket, és magukat az oktatdsi folyamatokat
vizsgalja. A feln6ttség: pszicholdgiai €s biologiai jellemzokkel leirhaté allapot, a felndttek
mas kortilmények kozt tudnak tanulni, sajatos programokat és modszereket igényelnek. A
felndttoktatasban résztvevok szamat — de az iranyitéas és a finanszirozas kérdéseit is — erdsen
befolyasolja az a definicio, hogy mit tekintenek felnSttoktatisnak. Az Egyesiilt Allamokban
példaul a kozoktatasi torvény szerint csak az alapismereti és a kozépfoku felndttoktatds szamit
felnottoktatasnak, a felsGoktatasi torvény a postsecondary és a "coninuing" oktatast tekinti
annak.

A harmadik rész a felndttoktatasi programokat kinalokat targyalja: a kozpénzekbdl fenntartott
vagy adoval tdmogatott cégek ¢s intézmények (példaul iskolarendszerli allami oktatas, négy
éves egyetemek és foiskoldk, community colleges, egyiittmiikodések, fegyveres erdk,
korrekcios lehetdségek, konyvtarak és muzeumok, szovetségi €s teriileti szervezetek), a
nonprofit, onfenntartd cégek, illetve a profitorientalt intézmények kindlatanak alakuldsat. A
tendencidkat elemezve gy tiinik, a kozpénzekbdl finanszirozott felndttoktatas novekszik. A
felnottoktatas leggyorsabban fejlodo teriilete azonban mégsem ez, hanem a profit-orientalt
szervezetek szektora. A financialis értelemben leginkabb teriiletet veszitett szektor a nonprofit,
az onfenntartd szervezetek teriilete. A kiilonbozo szektorok egymassal folytatott versenyében
alakul a beiskolazas, a technikai felszerelés, mindségellendrzés ugy az egyes szektorokban,
mint a teriilet egészén.

A negyedik rész a programokat és a kliensek specialis teriileteit targyalja: hogyan tervezik,
szervezik, strukturaljak a felndttoktatasi vallalkozasokat. A legfontosabb programteriiletek
koz¢ tartoznak a kiilonb6z0 iskolafokozatokon a befejezetlen iskolai végzettség megszerzését
lehetové tevo programok. Az alapkészségek elsajatitasat az USA-ban ¢s Kanadaban Adult
Basic Education (ABE) programok teszik lehet6vé, a kdzépfoku iskolai végzettség
megszerzeését az Adult Secondary Education-kurzusok (ASE). Az ABE, azaz az alapfoku
oktatas, az irni-olvasni tanitds az egyik legfontosabb teriilet a felndttoktatason beliil. Alapfoka
felndttoktatast kindlo intézmények kozt talalhatok egyhazak, egyetemek, szakszervezetek,
lizleti és gazdasagi ipari szervek, a katonasag, de kozoktatési intézmények és community
colleges is. Az ABE szervezeteknek vannak sajat nemzeti forumaik (konferencia, sajto stb.),
¢és szakmai szervezeteik. Az ABE-kurzusok f6 célja a felnéttek korében tapasztalhatd
irastudatlansag, analfabétizmus felszamolasa. Az irastudas (literacy) definicioja korantsem
egyértelmii — ezt mutatjak a kiilonb6z6 elnevezések is (general literacy, functional literacy,
functional competency). A definicids problémak kihatnak annak megitélésére is, hogy kb.
mekkora népesség az, amely az ABE kurzusok potencidlis taborat alkotja. Az Egyesiilt
Allamokban a funkcionalis analfabétak becsiilt aranya 17 és 21 milli6 f6 kozott van; mas
kritériumokat alkalmazé vizsgalat szerint szamuk 23 és 57 milli6 kozottire tehetd. Egy 1987-
ben végzett vizsgalat szerint két fobb csoportja van az irastudatlanoknak: a (féleg id6sebb)
bevandorloké, s a "bennsziilott" irastudatlanok tadbora. Jellemzd koztiik a kdzépfoku iskolai
végzettséggel nem rendelkezok, kisebbségi csoportokhoz tartozok, szegények nagy aranya, és
a magas munkanélkiiliséggel jellemezhetd térségek lakohelyein ¢l6ké. A potencialisan
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érintettek aranyat mutatja, hogy példaul egy 1987-ben végzett vizsgalat a kanadai népesség
8%-at talalta teljesen, s 16%-at funkciondlisan analfabétanak. Az ABE programok terén ennek
ellenére nem talalhaté valamiféle kidolgozott, egységes, hatékony modszereken alapuld
oktatds. A vizsgalatok azt mutatjdk, hogy nagy ardnyban hasznéalnak sokféle forrasbol
szarmaz6 modszereket, eklektikus megkozelitéseket, s nem volt egyetlen kiemelhetéen
specialis vagy hatékony modszer. A kurzusok kozott nagy kiilonbség volt az eredményesség
terén.

Az ASE programok potencialisan 25,6 millio felndtt igényeinek kielégitését szolgaljak, akik
korabban az iskolarendszerben kilenc évnél tobb, de tizenkét évnél kevesebb évfolyamot
végeztek. A potencidlis résztvevok magas aranya ellenére viszonylag kis szdmban vesznek
részt, illetve végeznek el ténylegesen ASE-kurzusokat a raszorulok. A kozépfoku oktatasbol
lemorzsolodok adjak a legnagyobb csoportjat az ASE-tanfolyamok résztvevoinek, aranyuk
25-30% kozott van az oktatasi rendszerben. A lemaradok tarsaiktol tobb tulajdonsagban
kiilonboznek: jellemzd rajuk az alacsony iskolai részvétel, a rossz eredmények halmozasa, az
alacsony tarsadalmi-gazdasagi statusz, viselkedési problémak, kevéssé motivald csaladi hattér.
A feln6tt népességen beliil elkiiloniilnek demografiai jellemzdik, életstilusuk,
szocialpszichologiai jellemzoik, jovedelmiik alapjan. Mégsem alkotnak homogén csoportot,
vannak koztiik gazdasagi vezetdk, vallalkozok, betanitott vagy segédmunkasok, marginalis
csoportokhoz tartozok. A kozépfoku iskolai végzettség megszerzését célzo vagy lehetdveé tevod
programok tobbfélék: van koztiik kozépiskolak altal kinalt esti képzés, ezeken a jellemzden
néhany targy kivételével a nappali képzés szerkezetéhez hasonlo altalanos képzést szakmai és
tizleti ismeretekkel lehet kombinalni. Az alternativ programok ehhez képest is rugalmas
szerkezetliek, tobb ponton kinalnak valasztési, és egyéni litemhez valo igazodasi lehetdséget.
A kompetencia alapu oktatdsi programok a targyi tudas helyett a bizonyos alapvetdnek itélt
készségek elsajatitdsara irdnyulnak. Van, ahol csak a legtobb allamban a nappali kézépfoka
végzettséggel egyenértékiinek szamitd, illetve bizonyos felsdoktatasi intézmények altal is
belépési feltételként elfogadott vizsgara készitenek fel (GED). Az ASE-programokra iranyul6
vizsgélat szerint a sikeriiltebb kurzusok azok, amelyek vildgosan meghatarozott oktatési
c¢loknak megfelelden strukturalni és rendszerezni képesek modszereiket, tananyagaikat €s
értékelési rendszeriiket, s képesek individualizalt oktatasi tervek kidolgozasara a kiilonlegesen
JO vagy gyenge tanulok szdmara, valamint gyakori visszajelzéssel szolgalnak szamukra.

Az iskolarendszerl feln6ttoktatas személyi alloméanyéara jellemzo — a tanarokat, a vezetoket és
az adminisztratorokat is beleértve — a részidoben dolgozdk magas ardnya: az Egyesiilt
Allamokban a személyi allomany 57%-a részmunkaidében, 33%-a 6nkéntesként dogozik.
Ennek a helyzetnek bar vannak eldnyei, kétségtelen hatranya, hogy nem segiti a hatékony
szakmaisag, a szakmai identitas kialakuldsat, s az alacsony fizetés igen kis motival6 erdvel bir,
holott ebben a szféraban a specidlis ismeretek és felkésziiltség nagyon is fontos lenne.

Specialis teriileteket jelent a felndttoktatdson beliil a nyelvoktatas, a kézésségi oktatds, az
egészségnevelés. A felnéttek nyelvoktatasa, ez az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban az
angol, mint masodik nyelv oktatdsat jelenti. Az angol nyelv oktatdsa kozvetleniil 6sszefiigg a
bevandorlas torténetével, az igényeket azonban az 1920-as, '30-as években az amerikanizacios
politika, a '60-as, '70-es években az eurdpaiakat preferald bevandorlasi politika megvaltozasa
még inkdbb megndvelte. A harmadik vilagbol bevandorlok nagy tomegei komoly fellendiilést
jelentettek mind a felnottoktatassal foglalkozoknak, mind a tanitasi médszertani
ujdonsagokkal kisérletezOknek. Az egészségnevelés a paradigmavaltasra példaja lehet. A
professzionalis vildg, a tudoméanyos objektivitas paradigmaja, amely a diagnodzist és a
kezelésmodot elvalasztja a klienstdl, s a dontés jogat az orvosnak tartja fent, sok helyen atadja
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a helyét egy 0j paradigmanak, melyben a megeldzésre, illetve a kontextusra helyezddik a
hangsuly, s a betegek aktiv szerepet jatszanak mind a diagndzisban, mind a terapidban.
Néhany fejezet a negyedik részen beliil egyéb specialis igényekkel foglalkozik: szakmai
oktatds, vidéken €16k oktatdsa, ndk, munkasok, faji, etnikai kisebbségek, fogyatékosok
oktatasa. Szamos, az elébb emlitett csoport az elmult évtizedekben keriilt nagy szamban a
felndttoktatas kliensei koz¢é (példaul diplomasok tovabbképzése, oktatasa, akik szdmara
torvény irja eld tudasuk és képességeik folyamatos megujitasat, idosek, akik a hosszabbodd
atlagéletkor és az aktiv nyugdijas évek meghosszabbodéasaval novelik a tevékenységet keresd
aktiv egyének szamat mind a keresleti, mind a kinalati €s a szervez6i oldalon). Mégis, a
felndttoktatasban a tipikus résztvevd személy kdzéposztaly-beli, fehér, iskolazott, és
viszonylag jol keres.

Az 6tddik, utolsé rész, a felndttoktatas jovojét targyalja. Uzenete 6sszefoglalva: a jovo a jelen,
azaz a jOvO éppen most torténik, ha az 0j oktatasi technoldgidkat vizsgaljuk, melyeket a
mikrochip, a szamitogép tesz lehetdvé. Az utolso két fejezet a felndttoktatast 2000-be vetiti ki.

Osszegzé vélemény helyett talan érdemes zarasként ezuttal egy eddig nem targyalt — a
recenzid szerzdjét, s remélhetdleg az olvasok egy részét is foglalkoztatdo — problémat kiemelni:
a kutatas kérdését. A felnottoktatas, mint kutatasi teriilet kérdései nem valaszthatok el a
tarsadalomtudomanyi kutatds, illetve az oktataskutatas kérdéseitdl. Ilyen példaul a pozitivistak
¢s a veliik szembenallok heterogén taboranak vitdja, ilyen az elméleti kutatasok és az
alkalmazotti kutatasok dilemmaéja. Az el6bbi kérdés a '70-es évek kdzepén meriilt fel el6szor,
amikor a pozitivista megkozelitéshez képest alternativ megkdzelitést képviseld eldadasok
hangzottak el az Adult Educational Research konferencidjan. A '70-es évekig a pragmatikus,
gyakorlatias megkdzelités valt egyeduralkodova — ahogyan ez a Handbook '70-es kiaddsanak
tartalomjegyzékébdl is kideriil. Az 0j paradigma képviseldi 0j generacio tagjai is voltak
egyben, egy résziik onmagat konstruktivistdnak, masik része naturalistdnak vallotta magat,
akadt koztiik a chicago-i iskola kovetdje, illetve a fenomenoldgiai szociologia hive is. A
pozitivizmussal szembeszalld tdboron beliil nem volt konszenzus, csak k6zos pontok,
amelyben mindannyian egyetértettek (példaul a tudas, illetve a tdrsadalmi valdésag nem eleve
adott, elsajatitasra, felfedezésre vard allandé mindség, hanem az ember, illetdleg a tarsadalom
terméke, folyamatosan valtozasban 1évé dolog). A '80-as évektdl a kiillonbozé fenomenologiai,
hermeneutikai, kritikai elméletet képviselé megkdzelités mar gyakrabban fordult eld, a két
megkozelités a '80-as évek kdzepén (1987-ben) kdzeledett egymashoz, amikor a két addig
szembenalld iranyzat illetve testiilet (Theory Building Task Force és a Research Needs Task
Force) kombinalasara tett javaslatot a Commission of Professors of Adult Education (CPAE)
éves kozgytilése.

Nem oldja azonban meg a pozitivistak és a veliik szembenallok vitdjanak feloldasa a kutatas
céljainak alapvetd kérdését: a kutatdsnak az elméleti tudast kell-e gyarapitania, vagy a
problémamegoldo6 funkcidkat sziikséges a gyakorlatban felmeriild problémakkal kapcsolatban
megoldania — azaz: elméleti, vagy pragmatikus igényekkel kell-e miikddnie? A gyakorlat és
az elmélet viszonyanak kérdése nem 1j keletli az oktataskutatas tertiletén. A dilemma
feloldasa a két iranyzat egyesitését kifejezo "theory-in-use", illetve az "action research",
"participatory research" elnevezésekben testesiilnek meg. Ezek azok a megkozelitések,
amelyekben az elméleti és az alkalmazott kutatds nem kizarja, hanem kiegésziti egymast. Az
action research elénye, hogy konnyen megteremti a hidat a kutatdsban az elmélet és a
gyakorlat kozott, ami kedvez a kutatonak, mivel friss, valdsadgos tapasztalatokat és adatokat
szolgaltat szamara, 6sztonzi a reflexiot, amennyiben a terméketlen elméleti vitak helyett
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tesztelni képes az elméletet, de hasznos a megrendelének is, aki a gyakorlatban hasznosithat6
kutatési elemzést, alapos reflexiv, eredményeket var és kap.

A kutatas masik fontos kérdése az elméleti paradigma alkalmazasanak kérdése, a
tudomanyteriilet dndefinicidja, mas teriiletektdl vald elhatarolasara, illetve a kutatasi
kérdésfelteveések, stratégiak kidolgozasa. A fentieken mulik, hogy egy teriilet, példaul a
felnottoktatas 6nallo teriiletként meg tud-e jelenni. Elsdsorban azonban nem elméleti, hanem
gyakorlati alapon torténik meg az elkiilonités mind a felndttoktatas és mas tertiletek kozt,
mind a felndttoktatadson beliil. Utobbinal a klasszifikacio alapja lehet a tanulas folyamata
(tanitas, tanulas, tanterv, iranyitas), a problémateriilet (példaul a vallas, egészségiigyi
ismeretek, alapismereti oktatas), vagy az oktatas helyszine (otthon, munkahely,
szabadidokozpont stb.). Nem lenne konnyt a felndttoktatas egészének specifikumait
megfogalmazni. Torténtek kisérletek sajatos megkozelités és terminologia kialakitasara — a
legismertebb az andragogia elnevezés, amely 1883-ban sziiletett meg, de sokaig nem igazan
terjedt el —, de mindeddig nincs a tanulmany szerzdje szerint egységes felndttoktatasi elmélet,
s feltehetdleg esély sincs ennek kidolgozéasara, mivel til kevés specifikuma van a
felndttoktatasnak, amely annak minden teriiletére érvényes lehet (példaul az dnvezérelt
tanulas folyamata). A felndttoktatas teriiletén eléfordul a kritikai elmélet alkalmazasa,
gyakrabban mas tudomanyteriiletekrdl kolesonzott elmélet alkalmazasa (szociologia,
antropolégia, politoldgia, gazdasagtan), s kisérletképpen kommunikacidelméleti,
irodalomelméleti, rendszerelméleti keret is el6fordul. Ugyanakkor viszonylag kevés a
torténeti megkozelitést valaszto kutato, kiilondsen Nagy-Britannidn kiviil. Kihivast jelent a
kutatok szamara a nemzetkozi 0sszehasonlitd adatok, kutatdsok megjelenése is. Az
Osszehasonlito kutatas elonye, hogy nemcsak a kiilonbdzé orszagok kiilonb6z6 gyakorlatara
tudja felhivni a figyelmet, hanem az is, hogy nem engedi a hasznalt fogalmak, megkdozelitések
partikularis hasznalatat, illetve ezzel 6sszefiiggésben ravilagit az egyes felndttoktatasi
rendszerek egészének sajatos partikularitisaira. (A tanulmanyban példaként a svéd és az
amerikai gyakorlatot emlitik: mig kutatasaikban a svédek a torténeti €s a politikai
megkozelitést helyezik elétérbe, addig az Egyesiilt Allamokban elssorban az egyéni
igényekre helyezik a hangsulyt.) Osszességében azonban a '80-as évek masodik fele 6ta,
kiilonosen a fenti kérdésre adott valasz egyre inkdbb gy fogalmazhatd meg, hogy a
diszciplinara épité megkozelités helyett egyre inkabb a multidiszciplinaris, illetve
interdiszciplinaris megkozelités felé érdemes elmozdulni. Ahhoz, hogy a kutatas eljusson a
fenti, esetleg csak hasonlo, vagy akar attol eltéré kovetkeztetésekre, a fenti kérdések
feltevésére, egyfajta kommunikéciora, s minimalis (akar csak a kérdések feletti) konszenzusra
lenne sziikség legalabb néhany szerepld kozt.

(Sh. B. Merriam-Ph. M. Cunningham: Handbook of Adult and Continuing Education. Jossey-
Brass Publishers, San Francisco, London, 1989.)

Imre Anna



