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hat6 meg e valtozdk kozott. A szakkozépiskolakban is ugyanez a trend kérvonalazédik,
amely szerint az Orszagos kompetenciamérés matematika eredményei er6sebb 6sszefiig-
gést mutatnak a kozép szintli matematika érettségi eredményeivel, mint az intézményi at-
lageredményekkel, a magyar nyelv és irodalom esetében azonban ez forditva igaz. Ennek
magyarazata véleményiink szerint az, hogy a kompetenciamérés olvasas-szovegértés része
nem a magyar nyelv és irodalom targyi tudds mérésére irdnyul, hanem a tanuldk tanulds-
hoz sziikséges egyik fontos kognitiv kompetencidjara, igy érthetd, hogy az 6ssztanulma-
nyi teljesitménnyel mutat szorosabb 6sszefiiggést.

7. tablazat: A kozépszintii intézményi matematika és magyar érettségi atlagok eredményének
osszefiiggése a kompetenciamérés eredményeivel

Gimnaziumi képzés Szakkozépiskolai képzés
olvasés-szivegértés matematika olvasés-szivegértés matematika
R 0,740 0,851 0,551 0,707
p 0,000 0,000 0,000 0,000
N 500 498 476 476

Forrds: 2012. majus—jlniusi érettségi adatbazis, sajat szamitasok.
Osszegzés
Kutatasunk eddigi szakaszaban az érettségi adatokat mint az iskolai eredményesség le-
hetséges indikatorait vizsgaltuk. Hipotézisiink szerint az emelt szintii vizsgak intézményi
ardnya, valamint az érettségi atlageredmények, mind emelt, mind pedig k6zép szinten az
iskolai eredményesség meghatdrozasanak indikatorai lehetnek. Ezt igazoljak a fenti mu-
tatdk részletesebb vizsgalatai, egymdssal val6 osszefiiggései, illetve az Orszdgos kompe-
tenciamérés eredményeivel val6 osszevetésének eredményei.

Kutatdsunk kévetkez Iépéseként kisérletet tesziink az érettségi eredmények kiilonbozo,
az eredményességet meghatdrozé hattérvaltozokkal torténd osszevetésére, keresve ezzel
az iskolai eredményességre hat6 egyéb tényezdket.

Ercsei Kdlmdn & Nikitscher Péter

Ut a fennmaradashoz: egy szocidlis szdvetkezet képzési
tevékenysége

Eurdpa-szerte egyre stllyosabb problémat jelent a fokoz6d6 munkanélkiiliség és a szegény-
ség, amia gazdasagi valsag hatasara tobb tagallamban elviselhetetlen mértéket kezd 6lteni.
Az Eurdpai Unid felismerte, hogy a formalis gazdasag képtelen a munkanélkiiliség vissza-
szoritasahoz sziikséges mennyiségt uj munkahely megteremtésére, ezért az atipikus fog-
lalkoztatési formék terjesztését kezdte tamogatni. Igy keriilt elétérbe a szocialis gazdasag
fejlesztése, és ennek keretein beliil a szocidlis sz6vetkezetek létrehozdsanak népszertisitése.
A szocidlis szovetkezetek j munkahelyeket teremtenek a munkaerépiacrél kiszorultak szé-
madra, és jellemz8en a tobbi szektor altal kielégitetleniil hagyott sziikségletekre reagalnak.'
A szocidlis szovetkezet fogalmanak meghatdrozasara szdimos megkozelités létezik, de
minden definicié egyetért abban, hogy a cél, a foglalkoztatason keresztiili tarsadalmi in-

1 Csoba, Frey, G. Fekete, Lévai & Soltész (2007) Szocidlis gazdasdg kézikonyv. Bp., Patria Nyomda Zrt.
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tegracid és a timogatasra szorul6 személyek, csoportok segitése. Eme kett6s kiildetés a sz6-
vetkezetek tevékenységében is jelentkezik: feladatuk egyrészt a tagok altal kitlizott gazda-
sagi célok megvaldsitdsa, masrészt olyan tarsadalmi célok elérése, amely joléti, kulturélis,
szélesebb korben pedig egy adott teriilet fejlesztését, fejlddését eredményezi.?

A szovetkezetek tevékenysége széles spektrumon mozog, mivel ezzel kapcsolatban nincs
megkotés (az sem eldirds, hogy szocidlis iranyultsagu legyen). Ha mégis szeretnénk leha-
tarolni tevékenységiiket, hdrom csoportot alkothatunk: kulturalis, k6zosségi és életko-
rillményeket javitd szolgaltatasokat ny1jt6 szovetkezetek.

Magyarorszagon a szocialis szovetkezetek viszonylag rovid multtal rendelkeznek: jogi
szabdlyozasra 2006-ban keriilt sor, elterjedésiik pedig a Szocidlis és Munkatigyi Miniszté-
rium 2007-2011-es tAmogatasi programjahoz kotdédik, s elsésorban a hatrdnyos helyzett
munkavallalok munkaerdpiacra torténd (vissza)segitését célozza.

A tagabb értelemben vett szévetkezeti szektor hazdnkban igen jelentés silyt képvisel.
A 2006. évi szovetkezeti torvény el6készitéséhez begytjtott adatok szerint Magyarorsza-
gon osszesen 5300 szovetkezet miikodik, megkozelitSleg 1,8 milli6 taggal. Legnagyobb
ardnyban a lakdsszovetkezetek, a mez6gazdasagi és a fogyasztasi szovetkezetek vannak,
de jelentds szamban tevékenykednek ipari sz6vetkezetek, takarékszovetkezetek és didk-
szovetkezetek is. Ezzel szemben a szocidlis szovetkezetek szdma joval kevesebb. Ennek
magyardzata, hogy hazdnkban meglehetésen révid multtal rendelkeznek és hagyomanya
sincs igazan az ilyen jellegti tirsuldsnak. Megjelenésiik és terjedésiik erésen kotédik az
Orszégos Foglalkoztatasi Kozaalapitvanyhoz és a TAMOP 2.4.3.B (Atipikus foglalkozta-
tési formék tdmogatdsa) konstrukeié keretében meghirdetett tdmogatési palydzatokhoz.
Alakulasukat jellemz8en a meghirdetett timogatasi palyazatok és az induldshoz sziiksé-
ges tamogatdsi 6sszegek elnyerése motivélta, amelynek sulyat jol kifejezi az a tény, hogy az
OFA Szovetkezz/2007 kétfordulds palyazata keretében az elsé forduléra 444 projektotlet
érkezett, a mésodik forduléra ezek koziil 140 keriilt részletes kidolgozasra, de ténylegesen
csak azok a szovetkezetek jegyeztették be magukat, akik elnyerték az OFA tdmogatdsat.

A kutatis bemutatisa’®

A kutatds célja a szervezet emberi eréforrasanak pillanatnyi 4llapota valamint a céljai el-
éréséhez szitkséges készségek és szakértelem kozott meghtizodé kilonbség (skills gap) vizs-
galata, valamint annak feltérképezése, hogy ennek csokkentésére, felszamoladsdra milyen
alternativakat lat az érintett szervezet.

A kutatdsomba bevont szovetkezet alapitdsa szintén egy tdmogatasi programhoz kot6-
dik. Azzal a céllal j6tt Iétre, hogy munkat adjon olyan embereknek, akiknek helyzete kila-
tastalan a munkaerépiacon. Az alapité tagok hisznek abban, hogy a szocilisan hatranyos
helyzettiek is képesek a tarsadalom hasznos tagjai lenni, ezért a szévetkezet {6 feladata-
nak tekinti, hogy példat mutasson azon foglalkoztatok szamdra, akik kiillonb6z6 okokra
hivatkozva kirekesztik 6ket a munkaerépiacrél. Az alapitd tagok magasan kvalifikéle, a
munkaerépiacon tobb labon 4llé szakemberek, jelentés szakmai gyakorlattal rendelkez-

2 Magyar Népfiskolai Térsasag (2008) Segély helyett munkét. Kalauz a szocidlis szovetkezetekhez.

3 A kutatds a szerz6 szakdolgozatdhoz késziilt. 2013 tavaszan valésult meg, egy Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gyei kozség szocidlis szovetkezetének kozremiikodésével. A kutatés elsé fazisaban spontén interjikon,
dokumentumelemzésen és online kutatdson keresztiil a szovetkezet megismerésére keriilt sor. Ezt kévet-
ték a strukturalt interjuk 7 £6 bevonasaval.


http://www.nepfoiskola.hu/MNT_hu/downloads/konyvajanlo/2008/kalauz_szocszov2008.pdf
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nek mind a civil, mind a piaci szektor teriiletén. Vallalasuk nem volt mas, mint az alapi-
taskor meglévé taglétszamot legalabb a dupldjara emelni hatrdnyos helyzetli munkaval-
lalék bevonaséval. Céljaik kozt szerepelt az is, hogy hosszi tavon biztositsanak megoldast

a telepiilésen a munkanélkiiliség visszaszoritdsdra, ezért a sz6vetkezet alapitdsanal kiilo-
noésen iigyeltek a fenntarthatésdgra: a szovetkezetet egy helyi kézmiives mester tudasara

épitették, aki 6nmaga méar nem volt képes 1épést tartani a megnovekedd piaci igényekkel.
Ezzel a felvevépiac biztositotta valt, mar csak olyan munkavallalékat kellett taldlni, akik

kell6képpen motivéltak, és képesek hozzdjarulni a szovetkezet sikeréhez.

A munkavallalok kivalasztisa harom kérben zajlott. Els6 korben meghirdetésre keriilt a
lehetéség, nem tul szigori feltételekkel. A masodik korben allapotfelmérés, tudasszint fel-
mérés és palyaalkalmassagi vizsgalat segitségével, szakemberek, valamint a leend6 foglal-
koztatdk részvételével valdsult meg a jelentkez8k alapos sziirése, ezzel biztositva azt, hogy
valéban azok keriiljenek a harmadik forduldba, akik alkalmasak és kell6képpen motivaltak
amunkavallaldsra. A harmadik kérben a munkavallalok képzésére keriilt sor, palyazati for-
rasbol a sz6vetkezet profiljahoz illeszkedé OK]J-s végzettség megszerzése volt a cél. A kép-
zéshez kapcsolva a résztvevok fejleszt6 tréningeken vettek részt, valamint munkaerd-piaci
és pszichoszocialis szolgaltatasokban részesiiltek. Eddig a korig 14 6 jutott el, de bel6litk
csak 9 6 foglalkoztatasat vallalta a szovetkezet. Egyrészt maga a képzés is egyfajta sziir6-
ként funkcionalt: az alkalmasak koziil is a legjobbak keriiltek kivélasztasra, amely néve-
li a késébbi bevélas esélyét. Masrészt csdkkent annak a veszélye, hogy a képzés befejezése
utdn nem all rendelkezésre megfeleld létszamban és mindségben a sz6vetkezet munkéjahoz
szitkséges munkaerd. A képzésben részt vevok elézetes felkészitése arra, hogy csupan 2/3-
uk keriilhet a szévetkezetbe, lehetSséget biztositott a motivéltsig megfigyelésére (vildgossd
valt, ki mennyit képes tenni azért, hogy munkat kapjon). A mésik oldalrdl felvetddik a kér-
dés, hogy azok, akik nem keriilnek a szovetkezetbe, hogyan élik meg be nem valasztasukat.
Eszreveszik az Gjonnan szerzett szakma nydjtotta lehetéségeket és igyekeznek kihasznalni,
vagy kudarcként tekintenek a torténtekre és még inkabb elidegenednek a munkavallalastol?

Bar a két csapat (alapitok és mésodik kords tagok) szocioldgiai jellemz8i és munkaatti-
tlidje tobb tekintetben eltér egymastdl, mégis képesek egységet alkotni, egy koherens szer-
vezetként fellépni. A munkavégzéssel kapcsolatban a legszembetiinébb eltérés az alapit6
tagok és az Gjonnan beléptetettek kozt, hogy utébbiak igénylik az irdnyitdst, az ala-folé-
rendeltségi viszonyok tisztazottsagat, ezzel szemben az alapit6 tagokra ez egyéltalin nem
jellemz6, egyenrangt félként tekintenek egymdsra, ahol mindig az koordinalja a munkat,
aki az adott kérdéskorben a legjértasabb.

A szovetkezet munkaerd-fejlesztd tevékenysége

A kutatds soran készitett interjukban kitértem arra, hogy a sz6vetkezet tagjai milyen kész-
ségeket, ismereteket tartanak sziikségesnek a megfelel6 munkavégzéshez. Az alapité tagok
esetén a kérdés inkabb arra vonatkozott, mit vettek figyelembe az 0j tagok kivélasztdsa
és képzése soran. Interjualanyaim egybehangzé véleménye alapjan az 8szinteség, a meg-
bizhatdsag és a becsiiletesség a leginkabb elvart tulajdonsag, gy vélik, minden mas tanu-
lassal potolhaté. A kapott valaszokbdl nyilvanvaléva valt, hogy a szervezetben dolgozdk
az alabbi tulajdonsdggal is rendelkeznek: nyitottsdg, 6nallésag, egytittmiikodési készség,
csapatszellem és segit6készség. Mindemellett motivaltak és j6 a munkamoraljuk. A sziik-
séges készségek kozt a kéziigyesség és a kreativitas kerilt kiemelt helyre.
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A sziitkséges ismereteket illetéen egybehangzé véleményen voltak a megkérdezettek: a
szovetkezet minden tagja rendelkezik a munkavégzéshez szitkséges ismeretekkel. Ezen
ismeretek harom forrasbdl szdrmaznak:

Kordbbi tanulmdnyok, munkabelyi tapasztalatok: A munkagépek és szerszimok ismere-
tét valamint a szakmai rutint tartjdk a korabbi tapasztalataik koziil a leginkabb hasznosit-
haténak. Emellett megjelennek a kordbbi tanulmanyok és a hobbibél szarmazé ismeretek
is. (A lényeg, hogy meglegyenek az alapok, arra mar lehet épitkezni.)

A projekt részeként megvaldsuld képzés: Célirdnyosan a szovetkezetben végzendd munka-
ra alakitottdk a képzést, igy biztositva azt, hogy a résztvevék megkapjanak minden olyan
ismeretet, amire a munkavégzés soran szitkségiik lehet.

A munkavégzés sordn megtanultak: Itt egyértelmien a rutinszerzés keriilt kiemelésre, a
tudas és a készségek oly mddon térténd csiszoléddsa, amely konyvekbd]l nem tanulhatd,
kizérélag a munkéval t6ltott id6 sordn fejlédik.

A szovetkezetben tudésbeli hidnyossagok tobb teriileten jelentkeznek, 4m ezek nem olyan
jelentések, hogy veszélyeztetnék a munkavégzést, ugyanakkor kezelésiikkel hatékonyabb
mitkodésre lenne képes a szovetkezet. Hidnyossag jelentkezik egyrészt a masodik koros ta-
gokndl, akik a szovetkezet 4ltal egyedi eljardssal késziilé termékek gyartdsat ugyan megta-
nultdk, de ijdonsagok megalkotasara még nem képesek. Sajat maguk értékelésekor a szak-
mai ismeretek, de még inkabb a tapasztalatok hidnyat emelték ki. Ebbél fakaddan szinte
mindegyikiiknek adédtak mar nehézségei. A kézmiives mester, akinek tevékenységére épiil
aszovetkezet, hidnyolja 6nmagabél a vezetdi készséget, holott téle varjék el a gyartdcsoport
irdnyitasat. Pozitivum, hogy a szervezetben dolgozdk latjak a gyenge pontokat, igy képesek
azokon dolgozni. A hidnyossigok pétlasdnak lehet8ségét elsésorban egymds segitésében,
a tapasztalatszerzésben és a tapasztalatok megosztasaban latjak, tehdt megoldast a szerve-
zeten beliil keresnek, a sz6vetkezetb6l kilépés ismeretszerzés céljabdl egyikiikben sem me-
riile fel. A masodik kords tagok szdmadra 0j a szakma, az ismeret- és készséghidny mértékét
illetden nem lehet kiilonbséget tenni kéztitk (nincs kimagasléan jobb vagy rosszabb telje-
sitményti). A kézmiives mester szerint, ha tanuldsrél van sz, mindenki egyforman lelkes,
igy ebbdl sem fakadnak eltérések. A tanulds eredményességét mutatja, hogy az ismeretek
és készségek teriiletén a hidnyossagok mértéke hatarozottan csokkent.

A munkaeré-fejlesztés legalapvet6bb médja a képzés. Erre jelen szovetkezet esetében még
indulaskor sort keriilt. A képzésben részt vevé célcsoport sajatossiga az volt, hogy szak-
mai tuddsuk erodalodott és jellemzéen kiizdottek valamilyen szocializaciés vagy menta-
lis problémadval. Ezen problémak kezelése feltétleniil sziikséges volt ahhoz, hogy hatéko-
nyan és hosszt tavon lehessen ket foglalkoztatni. Eppen ezért a projekt teljes ideje alatt
szocidlis szolgaltatasokat biztositottak szamukra ezen problémék lekiizdésére (vagy leg-
aldbb mérséklésére). A képzés egy 400 6ras szakképzé tanfolyam keretein beliil valdsult
meg azzal a céllal, hogy felkészitse a résztvevéket a szovetkezetben valé munka elldtasara.

A tanfolyam rész-szakképesités megszerzését tette lehetévé, emellett a digitalis irdstudds
fejlesztésére és haromféle tréningre (palyaorientacids és motivécids tréning, 4llaskeresési
technikék, személyiségfejlesztd tréning) keriilt sor. A képzésnek kdszonhetben a szovet-
kezet kilenc j6l képzett taggal b6viilt. Ezzel is magyardzhatd, hogy jelenleg a huméneré-
forras minéségét jonak itélik meg, és nem latnak a mikodésre veszélyt jelentd hidnyosséa-
gokat. Szintén ez a magyardzata annak, hogy az alapité tagoknak feltett ,,Milyen képzésre
lenne szitksége munkatarsainak?”, valamint a ,,masodik korés” tagokhoz intézett ,Milyen
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képzésre lenne sziitksége ahhoz, hogy maximalisan teljesitsen jelenlegi pozicidjaban?” kér-
désekre elutasité valaszok érkeztek. Sem egymast, sem 6nmagukat nem kiildenék tan-
folyamra, amelynek magyarazata kétségteleniil a felkészitd képzés. A masodik kords ta-
gok valaszainak érdekessége, hogy bar kijelentik, hogy jol felkésziiltnek érzik magukat a
munkavégzésre, mégis képesek olyan teriiletet megnevezni, amelyben szivesen fejlédné-
nek. A tanulas helyszineként azonban a szévetkezetet jelolik meg és nem egy kiils6 szer-
vezetet. A valaszokbodl egyértelmiien kideriil, hogy az egymdstél val6 tanulést tartjék a
leghatékonyabbnak, mert célirdnyos, ugyanakkor tudjik, hogy a szervezeten beliil meg-
van az a tudds (és hozz4 a tanitd), aki képes nekik dtadni mindazt, amire szitkségiik van.

A szervezeten beliili tanuldsnak t6bb fajtja van. Jelen sz6vetkezet sikeresen alkalmazza
az ontanulast, a ,learning by doing” médszert és idénként a szituativ tanuldst, ugyanak-
kor vannak olyan médszerek, melyek nem vagy csak részben hoztak eredményt. Ez utéb-
bira példa a munkakoér-rotécié (olyan program, amely sordn a dolgozékat a sajat pozicio-
jukhoz hasonld, de mas tudast, kompetencidkat is megkivané munkakorbe helyeznek; a
tanulds az uj munkakor betdltéséhez szitkséges hidnyzé ismeretek pétlasa dltal torténik).

Kezdetben ugyan voltak prébalkozésok, de ez sem id6, sem anyagi szempontbdl nem volt
gazdasagos. Arra azonban elég volt, hogy mindenki értsen egy kicsit minden fazishoz, és
szitkség esetén egymads helyettesitését meg tudjék oldani. Ennek készénhetéen mindenki
képes a gyartasi folyamatot 6nalléan végig csindlni, de uigy a legszebb a végeredmény, ha
a kialakitott rendszer szerint dolgoznak.

Az interjik alapjan a kovetkez6 helyzet latszik kirajzolédni: a kézmiives mester évtize-
dek sordn felhalmozott tudédsa megfelel6 alapot jelent a szévetkezetben dolgozdk szaméra
a folyamatos tanuldsra. Kreativitdsa és alkotévagya 6j technoldgiak, termékek megalko-
tasdban teljesedik ki, amelynek elsajatitasa allandé6 tanuldst igényel. Munkdja irdnti lel-
kesedése inspiralja a koriilotte dolgozdkat, akik motivaltakka és érdeklédéekké valnak,
nemcsak sajat munkateriiletitkén akarnak fejlédni, minden Gjdonsagra nyitottak. A mé-
sodik koros tagokhoz intézett azon kérdéseimre, amelyek a szervezeten beliili tanuldsra
irdnyultak, egyértelmien olyan vélaszokat kaptam, amelyek arra engednek kovetkeztet-
ni, hogy az itt dolgozdk nyitottak a tanulds minden formajéra, sokat és szivesen tanulnak,
mindemellett Ggy vélik, van kitél és van mit megtanulni, ezért nem sziikséges a szévetke-
zetet elhagyni 0j ismeretek megszerzése miatt.

Az altalam vizsgalt sz6vetkezet szamara egy nyertes palyazat lehetévé tette, hogy tagjait
képezze, de ezt kdvetben forrds hidnyaban, 6k is az alternativ médszerek felé fordultak.®
Jelen kutatés bizonyitja, hogy ezek a mdédszerek lehetnek hatékonyak, hiszen a szovetke-
zet napjainkban is sikeresen miikédik. Felvet6dik ugyanakkor a kérdés, hogy az alterna-
tiv médszerek képesek-e a felkészitd képzés nélkiil megadni mindazt a tudast, amire a
munkavallalénak a sz6vetkezetben sziiksége van? Mivel az altalam vizsgalt szévetkezet-
nek a hossz tava céljai kozt szerepel tovabbi tagok bevondsa, az akkor bekeriilék (,,har-
madik” és ,negyedik” korosok) esetében — akik sem felkészitd képzésen, sem pedig az azt
megel6z6 kivalasztasi folyamaton nem mennek majd keresztiil - ez valdszintileg kideriil.

Addm Eszter

4 Filgueiras-Rauch, Maria Joao (2013) 4 munkahelyen vald tanulis mddszerei.

5 Az OFA dltal tdmogatott, a szocidlis szovetkezetek korében végzett orszagos kutatds azt mutatja, hogy a
szovetkezetek jellemz8en nem rendelkeznek formalis képzésre fordithaté forrasokkal, ezért alternativ
moédszereket alkalmaznak a munkaerd-allomany minéségének javitédsara.
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