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szakmai standardokhoz viszonyitjak. Az érvé-
nyesitési folyamat lehetséges fejlesztési irdnyai
kozé soroljdk a szerz6k a tanulmanyi rész tartal-
manak hangsulyozasat—ezkihataszakmaielvé-
rasok alakuldsara ésaz adott szakma elfogadott-
sdgara egyarant. Ezenfelill az egyes tanulmanyi
szintek nemzetiszabédlyozasa 6sszehasonlithaté-
vaésbiztosabba tehetiegyadottszakmakiilonbo-
z8 szintjeinek kiilonbségeit. A képzéstdl fuggetle-
nedé tanuldsi kimenetek érvényesitése a tanuldk
szamdara tobblehetbséget biztosit kompetencidik,
képességeik fejlesztésére,a kornyezetiikbdl szar-
maz6 tudds beépitésére, mintaz erésen szabélyo-
zotttanrendek. Hiszen azt mutathatjak be, ,amit
tanultak”, s nem azt, ,amit tanulniuk kellett”.
(Cedefop: Changing Qualifications — A Review of
Qualifications Policies and Practices. /Cedefop
Reference Series; 84/. Publications Office of the
European Union, 2010, Luxembourg. 263p,)
Horvdth Akos

UJiTO ELMELETEK ES GYAKORLATOK
A SZAKKEPZESBEN

A kotet ausztral, skét, indonéz, német, amerikai
ésangol szerz8k tanulmdanyain keresztiil mutatja
beaszakképzéskiilonbozd aspektusait. A fejeze-
tek mas-mas nézépontbdl kozelitik meg a szak-
képzés témakorét, hasznos ismeretekkel gazda-
gitjak a jelenlegi elméleteket és gyakorlatot, to-
vabba ravildgitanak elméleti és gyakorlati inno-
vaciok sziikségességére.

A munkaerdpiacon a formalis és az informdlis
ismeretek egyardnt fontosak. A széles kontextus-
ban alkalmazhat6 tudas t6bbféleképpen alakit-
haté ki: (1) atananyagban taldlhaté tartalmak; (2)
atanitas pedagdgiai kdrnyezete és (3) a megszer-
zett tudds alkalmazdsat timogaté munkahelyi
mentor tevékenysége dltal; illetve (4) a szakoktatd
altal megosztott, valamint az el6zetes és az 0jj tu-
déskozottikiilonbségekbollesziirt tapasztalatok
isalakithatjdk azismeretek 4j helyzetben torténd
rugalmas alkalmazasat.

A kotet elsd része a szakmatanulds elméleti
kérdéseivel, a szocidlis kapcsolatok tanuldsban
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betoltott szerepével, dtmeneti tjitasokkal és jo-
v6beniiranyokkal,a konstruktivtanuléiszerep-
pel, a kompetenciék kollektiv fejlesztésével fog-
lalkozik.

Ruth Vallance atanuldsszocialis sajatossdgaira
hivjafelafigyelmet, melyet nagymértékben befo-
lydsol a tanuldsi folyamatban részt vevék szocia-
lisbeallitottsdga, a tanar karaktere, a résztvevék
aktivitasa, a tanulas helye, ideje, koriilményei,
valamint maga az dtadni kivant ismeretanyag.
Ertelmezésében a szituativ tanulds egy tanulasi
folyamatba dgyazottszocialis tanulastjelent, me-
lyetatanul6 k6zosség tanulds kozbeniinterakeidi
hoznak létre. A tanulési folyamat sorén a szocia-
lis kapcsolatok folyamatosan valtoznak, nézetek
iitkéznek egymadssal, melyek sordn a tanulé kii-
16nb6z6 tanuldi identitdsokat fedez fel, szerepe-
ket vesz 4t, interakciékba bonyolédik, megpré-
bél egy vazat kialakitani a maga szdmadra, ami 4j
lehet6éségeket nyithat meg el6tte a tanuldsban.

A képzés elméletének masik fontos eleme
a tanuldi konstruktivitds, melyet Jo Balatti és
Stephen Black elemez k6z6s tanulményaban. A
halézati tagként kiépitett tanuldi konstrukciok
aképzés és oktatas tanuldkat érinté eredményei-
rehivjékfelafigyelmet. Azeredmények nagyban
fiiggenek a tanul6k szocio-6konémiai jol-lététsl
és a kozosségtdl, amelyben élnek. Bér a tanarok
pedagdgiai dontéseibefolyasoljak az eredménye-
ket, tobb fontos tényezd kiesik az ellenérzésiik
aldl. A tananyag altal el6irt korldtozdsok, az ér-
tékelés, az id6, a rendelkezésre 4116 forrasok ga-
toljak a tanarokat abban, hogy teljes mértékben
hasznositsak a résztvev6k tanuldsi tapasztalatai
altal létrejott szocialis eredményeket.

Az egyéni és a koz6sségi kompetenciak el6-
nyeit és hatranyait speciélis példakon keresztiil
szemlélteti Nick Boreham. Az egyik péld4jaban
az erdétiizek oltdsara kiképzett csapatok felké-
szitésében alkalmazott kompetencidkat és azok
kovetkezményeit elemzi. Megfigyelte,hogyazej-
téerny6s tlizoltok kiképzése soranazindividualis
készségeket hangsulyozzak, mikézben mellézik
a tarsas kompetencidk fejlesztését. Ennek egyik
lehetséges magyarazata, véliaszerz8,azamerikai
nemzeti kultdra individualizmust hangstlyozé
sajatossagaiban rejlik.

Akiragadott példa megértését Hofstede tanul-
manya segitheti, aki a nemzeti kultirak kétfajta
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fejlddésiutjat, helyesebben: alehetséges utak két
végpontjat mutatja be. Az egyik azindividualiz-
mus felé halad, amely az egyént kezeli alegjelen-
tésebb tarsadalmiegységként. Azilyen tdrsadal-
makban nagyon fontosak azok a személyiségfej-
16dés koraiszakaszaban kialakulé értékek, ame-
lyek az egyént megkiilonboztetik térsaitdl. Ilyen
szocidlis értékek az Onsegités, azdnmagat tudato-
san irdnyitd tanulds és azok az egyéni, személyes
teljesitmények, amelyek attoréstjelenthetnek az
életpalyaban. Az individualista berendezkedés
két prominens tirsadalmaaz Egyesiilt Allamoké
ésaz Egyesiilt Kirdlysagé.

A maésikutakollektivista tarsadalom felé vezet,
ahol a csoport (pl. csalad, munkacsoport) a leg-
fontosabb tarsadalmiegység. Ezekbenatarsadal-
makbanazegyénikivansidgok ésigények minden
esetben aldrendelédnek ak6zosség érdekeinek,a
csoport,acsoportok kozotti harmdnia prioritdst
élvez az egyéni ambicidkkal szemben.

1947 étasok érdekes felismeréslatottnapvilé-
gotacsoportdinamikaban ésacsoportépitésben.
A csoportok tjfajta szervezési és vezetési modell-
jeijelentek meg, amelyek hasznosnak bizonyul-
tak mind az egyéni, mind a k6z6sségi kompe-
tencidk megerdsitésében. Ennek egyik példaja
a repiiliparbél szdrmazé személyzeti eréfor-
ras-gazdéalkodas (Crew Resource Management,
CMR),amelyinkébb a kollektivkompetencidkra
helyeziahangsulyt. Lényege, hogy kialakitsdk a
személyzet tagjaibanarésztvevé szemléletet ésa
feladatmegosztést a tervezésben, a dontéshoza-
talban és a kivitelezésben egyarant. A kulcskér-
dés ezekben a stratégidkban a nyelvhasznélat,
melyet az egyéni észlelés és identitds nagymér-
tékben befolyasol. A nyelvhasznalat korlatozott-
sdga viszont gatolhatja a dontések meghozata-
lat, a szitkséges lépések megtételét, valamint a
legfontosabb kompetencidk kibontakozaséat az
adottkrizishelyzetben. Ahhoz, hogy akiilénbo-
28 pozicidk, beosztasok és feladatok végrehajtdi
val6di és hatékony interakcidkban legyenek ké-
pesek hatékonyan egytttmiikédni, megkell val-
toztatnieztanyelviés kommunikaciés hozzaal-
last a munkahelyeken.

A kétet masodik része az egymadssal érintke-
z6 kulturak szakképzésrél vallott nézeteit, az
egyes térségek 6slakosainak munkaerd-fejlesz-
tési és foglalkoztatottsagi kérdéseit jarja koriil.
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Egy tjabb példa: az ausztral 8slakosok képzésé-
ben és foglalkoztatdsiban az e-learning jelent6-
sége napjainkban egyre nagyobb. Az e-learning
sokkal tobb, mint a digitalis technolégidk meg-
ismerése. Olyan lehet&ség, amely lehet6vé teszi
a kommunikaciét a kultiarak, régiék, munkahe-
lyek és gondolatok k6zétt, az egyiittmiikodést a
tanuldsban, a képességek és készségek fejleszté-
sében. Aze-learninggel kapcsolatos tapasztalatok
azonban sziikségessé teszik a szemléletmdéd, vala-
mint az 8slakos kozosségek tudasénak, jellegze-
tességeinek egyesitését. Nem lehet aldbecstilni a
munkaban az slakosok és a nem 8slakosok tor-
ténelmébdl, kornyezetébdl, értékeibbl szdrmazéd
tudasrendszerek 6sszetaldlkozasanak hatésait.

Az Egyesiilt Allamokban hosszti ideig az 8sla-
kosok tobbnyire csak olyan szakmékat tanulhat-
tak, amelyekkel a munkavallal6i ranglétra aljan
elhelyezkedé foglalkozasokat és pozicidkat tolt-
hették be. Azéta sorra alakulnak olyan kézép-
és fels6foki intézmények, amelyek igyekeznek
osszekapcesolni a kulturélis és kozosségi eréfor-
rasokat. Orzik és apoljik a kultdrét a nyelv ki-
terjedt hasznalata révén, kozosségépité progra-
mokat szerveznek, melyek segitségével a didkok
egyre kozelebb keriilnek a tobbségi tarsadalom-
hoz. Ezek az intézmények jelentésen eltérnek a
bentlakésos iskolaktdl, a tobbségi tarsadalom
elfogadd, befogadé képességének erdsitésében
egyfajta misszids feladatot vallalnak. A bemu-
tatott intézmények (Ford Berthold Community
College, Turtle Mountain Tribal College) fels6-
foku szakképzési intézményekkel és civil szer-
vezetekkel kialakitott kapcsolatrendszeriik se-
gitségével erésitik a tanuldk tdrsadalmi tékéjét.
Igyekeznek felkésziteni tanuldikat arra, hogy a
folyamatosan valtozé koriilmények kozott is ké-
pesek legyenek megéllni helyiiket.

Irene Malcolm a tudésgazdalkodas utdnkéve-
téses vizsgalataalapjan vitatjaazipar szerkezete,
a képzésbél kikeriil6k palyaive és szakmai azo-
nossaga kozotti 6sszhang meglétér. Osszefiiggést
fedezett fel a munkavallalok neme, valamint az
ipari strukturdban betoltott helyiik és szerepitk
kozott. A szakképzés szigoriirendszere sincs min-
dig 6sszhangbanadolgozdkiparbanbetdltottsta-
tusdval. Véleménye szerint el kell hatdrolédni a
nemi szerepeken alapulé megkiilonboztetéstol
és hatarvonalaktdl, illetve az olyan bérmegalla-
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pitasoktdl, amelyek nem a tuddst és a hozzaér-
tést veszik alapul egy-egy pozicié betSltésénél.
Biztositanikell atuddshoz valé hozzaférést, érté-
kelniatudatossagot, méltanyossdgotésazigazsa-
gossagot. A bemutatott elemzések szerint tovab-
bi elméletek kidolgozasa sziikséges, amelyek be-
hatébban elemzik a tudas, a nemi szerepek és az
identitds szakmabeli fontossagat. A szakképzés
feladata, hogy aj6vé munkavallaléi szamarakel-
16 rugalmasségot nyujtson az egyéni képességek
kibontakoztatdsahoz, valamint, hogy képessé te-
gye 6ket a kritikus gondolkodasra és a hatékony
érdekképviseletre.

Michael Gohlich és Nicolas Schopf szerint a
németorszagiszakképzéselsésorbanazinnovativ
tanuldsi formdakra, programokra ésaz 6nszervezd
tanuldsra fékuszdl. Tanulményukban a kovetke-
z6 kérdéseketvetik fel: Mikéntlehet megvaldsita-
niaszituativtanulast cégen beliilimunkaszerve-
zéssel? Hogyan szervezhet6 a dolgozoék korében
azonszervezd tanulds? Hol vannak a szituativta-
nulds hatdrai? A szerz6k hdrom esettanulmény-
ban mutatjék be a szituativ és 6nszabalyozé ta-
nulds sajatossagait, és tobb fontos megéllapitdst
tesznek. Sziikség van a szituativ és 6nszabalyoz6
tanulds irdnti bizalom névelésére, a tapasztala-
tokon alapul6 6nreflektiv folyamatok és az azok
kozotti interakcidok timogatdséra és batoritasa-
ra. A véllalaton beliili 6nszabdlyozé tanulas szer-
vezéséhezerds elkotelezédés, megfelelé didakti-
kai eszk6zok kellenek. Az 6nszabalyozé tanulés
igényli a bedgyazddast a szervezeti fejlédésbe, a
tanartdl és a didktol egyarant teljesen 1j szerep-
vallalast feltételez, egyfel6l szervezési kérdések-
ben, masfeldl a kivitelezés és a fenntarthatdsag
tekintetében.

Ausztralidban a szakképzés a készségek, ké-
pességek fejlesztésére fokuszal, és killonds hang-
stlythelyezamunkéhozsziikséges képességekre.
A szakirodalom nem mindig foglalkozik ezek-
nek a hatékony programoknak az eredményei-
vel, pedig egyértelmii, hogy az alkalmazhatdsag
és a ,szoft” képességek mind nagyon fontosak.
Olyan tréningek sziikségesek, melyek tdmogatjak
az identitdsformalé folyamatokat, az 6néllé va-
lasztasokat, a tanuldk kolcsonds szocialis és kul-
turalis kézremiikodéseit, és figyelembe veszik az
egyéni tanulds komplexitdsat. John Guenter ta-
nulményaban kifejti, hogy a tréningvezet6knek
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mélyebb ismereteket kell szerezniiik a hallgatok
szocialis és kulturélis azonossagardl, hogy hidat
képezzenek kozottiik.

A tantervi és értékelési rendszerek lehetnek a
legaprobb részletekig megtervezettek, de nem
szamolnak az élet komplexitdsaval. A munkéval
Osszefliggd tanulds nagyon sok tényez6tdl fugg:
a dolgozdk helyzetétdl, pozicidjatdl és tevékeny-
ségétdl, tapasztalataitdl, masokkal folytatottin-
terakcioitdl. A szakképzési tréningek tervezoi-
nek és kivitelezéinek ezeket fel kell ismernitk,
ésennek megfelel6en kell a felmeriilé probléma-
kat megoldaniuk.

Az 6nmagunkrél kialakitott kép és az 6nérté-
kelés nagy hatassal van képzésiink mindségére,
jellegére. Ha 6nértékelésiink alacsony, rendsze-
rintnem kockaztatjuk akudarclehetéségéta for-
malis képzés esetében (sem), kiilondsen, amikor
masok itélik meg viselkedésiinket. Ha tanuldként
onértékelésiink javul, sokkal magabiztosabbnak
éssikeresebbnek érezzitk magunkat, ésakudarc-
télvalé félelmiink is csokken. Ez egy korko6ros fo-
lyamat, amelynek nagyon er8s hatdsa vanaszak-
mai képzésben. Ezért minden er6feszitést meg
kell tenni annak érdekében, hogy javitsunk a ta-
nulék 6nértékelésén. Ezaztjelenti, hogy rendsze-
res pozitiv visszajelzést kell biztositani a hallga-
ték teljesitményérél, amiasikereik elismerését és
jutalmazésatjelenti. Ezéltaln6 az 6nbecsiilésiik és
az 6nbizalmuk, ami a tanuldsi eldémenetel szem-
pontjabél rendkiviil hasznos és fontos.

Az 6nértékelés javitdsanak egyik lehetSsége
az irdnyitott 6nreflexid, a mentori tevékenység,
amely segit elfogadtatni és megértetni mindazt,
amitahallgaté mar tud vagy elért. Areflexi6 egy-
benkiindulépontjaésbuktatdjaislehetaz onérté-
kelés fejlesztésének, hacsak a résztvevék teljesen
6szintén és nyiltan nem térekszenek arra, hogy
felkutassdk éskiértékeljék sajat tapasztalataikat.
Areflexié eligazitdst nyjthat a hallgaték szdma-
ra (kik is 6k valéjaban, mit tudnak, mit tehetnek,
mi az, amiért felelésséget véallalhatnak), egyben
asikeres szakképzés zdloga.

A szakképzés modernizaldsa elengedhetet-
len az eurdpai versenyképesség megtartasahoz
és megerdsitéséhez. Ehhez meg kell 6rizniaz eu-
répai szocialis modellt, meg kell oldani a népes-
ségeloregedésével sszefiiggd problémakat, cs6k-
kentenikellamunkanélkiiliséget, biztositani kell
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a munkaer6-piaci elvardsoknak megfelel6 kész-
ségeket és képességeket, javitani kell a vallalatok
gazdasagiteljesitményein. Mindez természetesen
nem kizardlag a szakképzés feladata. Az elfoga-
dott formalis szakképzési modell képessé teszi
az embereket a fejlédésre, a szakmai képességek
béviilésére, bbvitésére, timogatja a valtozasok-
hozrugalmasanalkalmazkodd képességeket, el6-
re meghatarozzaasziikséges tanulasirdnyitasiés
harmonizacids 1épéseket. Jelentds eréfeszitése-
ket tesz az eldirt képességek kialakitasaért és a
szakmai kompetencia modelljének megujitdsa-
ra. Olyan szakképzésre van szitkség, amely ta-
mogatja az egyént, hogy valéban azt tanulhas-
sa, amire sziiksége van. Intenzivebbé kell tenni
a parbeszédet a formalis és a nem formalis szak-
képzés kozott annak érdekében, hogy egyszerre
lehessen kamatoztatni mindkettd elényétarend-
szeren beliil.
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A legutdbbi évtizedben végbement gazdasagi
éstarsadalmifejlédés megerdsitette aziskoldzta-
tdseurdpai dimenzidjat. Az attérésszandékaegy
olyantudésalapugazdasdgra,amelyazegyre tobb
és a korabbinal jobb munkahely, valamint a na-
gyobb foku tarsadalmi kohézi6 biztositdsa mel-
lett képes a fenntarthat6 gazdasagi novekedés-
re, 4j kihivasokat tdmaszt az emberi eréforrasok
fejlesztésével szemben. Egy tudasalapti gazdasig
csak akkor valik miikod8képessé, ha megfeleléen
biztositjak az j ismeretek, kompetenciak elsaja-
titasat az iskolarendszert képzésben és az egész
életen at tartd tanulasban.

(Ralph Catts, Ian Falk & Ruth Wallace: Vocational
learning: Innovative Theory and Practice. Springer,
2011, Dordrecht. 279p.)
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