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le 1skolakban volt egy-ké

pontjabdl sem nagyon felelt n 4

a lakotelep: kozepen egy bolcsodeepulet felet kaptuk meg, a letszam pedlg tizenhat
fére emelkedett.

T. E.: Milyen lenyeges valtozasokat tapasztaltak itta lakotelepen az elmult években?
P I:A folyamatos bekoltozés nyoman egyre Jobban megndtt az itteni lakosok Sz4-
ma, és ezzel nétt a problemas csaladok és a problemas gyerekek szama is. Ebben a
korzetben hat 1skola és ugyanannyl 6voda mukod1k a lakosok szama 80 ezer koriil
jar, ami egy Veszprem meretu varosnak felel meg. :

K Z.: Egyertelmuen nétt az 1geny a teriileten. hérom évestdl tlzennyolc éves korig
fogadunk gyerekeket, illetve a szulelket Egyre tobb problemas helyzetii csalad ke-
riilt a Iakotelepre és ez azt 1gényelte hogy mmel Valtozatosabb modszereket alkal-
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mazzunk; €és minél komplexebb kezelést lehetévé tevs, sokféle képzettségﬁ‘s‘zakem-
bert vegytink fel. Pszichologusok, gyogypedagogusok ‘csaladgondozok, mozgasfe_]-
lesztG szakember, logopédus dolgomk wveliink. A ‘logopédia 6nall6 reszlegkent is
miikodik ugyanebben az epuletben és'most decembenol a neveles1 tanacsadonak 1s
van 1lyen képzettségii szakembere ‘ fnag g Bl A

T E: ‘Milyen a viszony a fenntartoval és hogyan fi nanszzrozzak az mtézmenyt‘?

K. Z.: Fenntarténk a I Keriileti:Onkorményzat. Kézvetlen felettes’ szervunk ‘a
Kulturalis és Oktatasi Ugyosztaly, illetve annak a vezetdje. Csak részben vagyunk .
onallé-intézmény; Bér: vonatkozasaban a kerdeseket magunk’ donthe 'ukiel a keretet
mi hatarozha‘guk meg, de a tervezetet az onkormanyzat hagyja JéVa.: Elofordul per-

szamolunk a munkankrol é ezt elkuldjuk a KSH~ba 1lletve a Neve1e51 Tanacsadok
Szakfelugyeletebe s : '
T. E.: Lehetne-e statzsztzka alapjén kepet adni a
dulok szama?
K. Z.: Evente egyre nd az ellatottak kore, most korulbelul hat-hetszaz gyerek keriil
hozzank,akik-a sziil6kkel Jonnek A beutalas ugy torténik; hogy egyrészt az intéz-
mények, ‘az 6vodak €s az 1skolak utaljak hozzénk a gyerekeket kulonfele proble-
mékkal; akiket a: szulelkke _gyutt fogadunk. A sziildnek rmndenk en tudnia kell
errl: vagy egyiitt jon a* gyerekkel vagy irasos beleegyezeset ke]l adma Méd van
arra is, hogy a szill§ onként hozza a gyereket, tehat nyitva all az mtezet Mivel az
iskolaérettségi vizsgalatokat is mi végezziik, ez is egy sziird, vagy az bvoda sziirése
alapjan deriilhet ki a. probl Most példaul az 1skolaerettseg1 vizsgélat s soran két-
szaz gyereket v1zsga1tunk meg, ami- novekedes az elozo ‘évekhez kepest ‘mert a ko-
rdbbi években szazotven korul volt 'a gyerckek 'szAma, tehat harmmc szazalekkal
nftt. Kevesbe Jellemzo de barki bejohet az utcarol azzal hogy problemaja van a
gyerekkel és szeretne segltseget Kérni, Nyltvatarta31 id6ben barmlkor Johetnek ter-
mészetesen egyeztetm kell, hogy mikor tudJuk a reszletes wzsgalathoz vagy foglal-
kozashoz fogadni Gket. Erre azért is'szitkség van, mert hetente ‘egyszer: penteken—
ként team-et tartunk; akkor osztjuk el az eseteket a kollegakkal attol fuggoen hogy
rmlyen problémarél van sz6.

T. E.: Mekkora a klhasznaltsaga az mtezmenynek és az itt dolgozé szakembereknek?
K. Z.: Szaz sz4zalék; s6t, még azt is meghaladja Egyre'nd a problemak szAma, &$
egyre tobb szakemberre lenne’ szukség A psmchoteraplas kezelés 1d01genyes és ide-
4lisabb lenne ‘ha kevesebb esettel tudnank: dolgozm mert’a kollégak ]elenleg na-
gyon leterheltek: Egy ko]legara szaz koriili eset jut, ami gondozést 1genyelne és ak-
kor még vizsgalni is kell, szakvelemenyt killitani, szlirni, és ez nagyon sok. ‘
T. E.: Nézziik kitlon az egyes ellatdsi formdkat és az ott jelentkezd létszamot. -

K. 7.: Tehat vannak az iskolaérettségi vizsgalatok, amiket nem ‘is munkaidében,
hanem tiléraban végziink. ‘Akkor van a szakvéleményck ad4sa, amit az j torvény

rol hogy mekkora az itt megfor-
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alapjdn kell késziteniink. Emellett a nyelvi felmentéseknek a tomege -érkezik. Es
emellett van a szures -meg-a terapla Mindezek mellett, a munkaidén kiviil, mert
azon belul efre mar nincs modunk, kulonfele egyéb modszereket alkalmazunk: pél:
daul szulo-csoportot szervezunk an egy dadogé-csoportunk;: €s egy serdiilé-cso-
portunk. Az itt iil6 kollegané palyavalasztas1 tandcsadassal is foglalkomk €za Szii-
kebb szakteriilete, de ez médr.az. alapellata51 feladatok mellett, illetve azon k1vu1 van.
T E.: J\leyen szervezetekkel all. kapcsolatban a tanacsado az zskolakon és az ovo-
dakon kzvul? P N : A i

P LA gyerekorvos1 rendelovel 1lletve a gyerekorvosokkal a gyamhatésaggal ‘a
csaladgondozokkal« i a csaladseg1to szolgalattal. Az. 1997-es- torvény: alapjan
megalakult a: gyermclgoietl szolgalat,ltt, a kenﬂetben is. Van egy félallasa pszichia-
teriink; ha sziikséges st ped
szerint szervezzilk meg © ]
ségiigyi halézat, ami ha tenntezmenykent funkcmnalna ahova be: tudnank utalm a
raszorulokat. Gyakran csak a személyes kapcsolatalnkra vagyunk utalva. Nem azt
mondom,. hogy ne lehetne 1smeretseg nélkiil is felhivni egy egeszsegugyl intéz-
menyt, de azért nem ugyanaz a helyzet t 5 E
TE.: Melyek manapsag a legjellemzébb problémdk?. .. - - B

P. L. En tgy erzekelem;. gy az iskoldk egyre. tehetetlenebbek A csaladokban
egyre inkabb. halmozodnak a problemak és ¢z megjelenik a gyerekek magatartasa-
ban is. Ugy tinik, hogy a pedagogusok t0bb okbol, példaul az anyagi €s erkolcsi
megbecsultseg hidnya, és.a kepzettsegukben meglevo h1anyok miatt sem képesek
kezelni a problémak nagy részét. . TR R

T E. Ez milyen konkrét formakban jelentkeZJk? - ENER

P. 1;: Tobb esetben elof dul, hogy olyan. gyerekeket kuldenek aklk nem; Jelentenek
igazan kezelesre szorul A pedagogusok ott is: problemat Jeleznek ami-a mi
szempontukbol nem mi siil igazdn kezelendd problemanak :

T E.: Mondana konkrét péle re?.
P I: Magatarta31 dolgokrol Van sz0, vagy olyan gyerekekrol aklk nem tudnak
egyiitt haladni a tobbivel. Vannak olyan konfliktusok; ~amelyeket. nem tudnak az is-
kolan belul kezelni, Vagy olyan kofliktusokrol, amelyek a sziilokkel alakulnak ki;
Tlyenkor sokkal kdnnyebbnek tiinik, hogy ezeket Atutaljdk mashova. Termeszetesen
a pedagogus csak a sziil§ tudtaval, irdsos hozzdjarulasaval kiildheti hozzank a gye-
rekeket. Az a tehetetlenség; hogy a pedagdgusok nem tudnak bizonyos helyzetekkel
mit kezdeni, a sziilkkel vald beszélgetésekbl is kideriil. Még mindig 4ltaldnos az
a hagyomaény, hogy beirnak az ellendrzébe, tehat nem rendezik el az iskolaban el-
rendezhetd, a pedagdgus | hataskorebe,: szakm’ai kompetencigjaba tartozé probléma-
kat, hanem visszautaljak a csaladba, vagyis labdaznak a feleldsséggel. Sokszor ta-
lalkozunk a pedagogusok 1észé161 azzal az észrevétellel, hogy konnyfi nekiink jelez-
ni, hogy nem l4tunk igazi problémat, bezzeg ha kimennénk, és megnéznénk a gye-
rekeket csoportban, majd ott meglatnank. Az a tapasztalatunk hogy a tanarok:nin-
csenek eléggeé felkészilve arra :awkommummciéra alapozott, interakcids tanitasi
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gyakorlatra, ami megelézhetné a konfliktusok nagy részét: A pedagdgusnak tudnia
kellene kezelni a csoporthatasokat. Ennek nem csak az elméletét kellene ismerni,
hanem a gyakorlatban is kellene tudni alkalmazni. Az idGsebb pedagégusoknak eb-
ben igen komoly: hiénydsségaik vannak;innen is ered a tehetetlenség. A régi sémak
koszonnek vissza, amit 8k maguk tapasztaltak a sajat boriikén. Vagyis nagy hia-
nyossag a pedagdgidban, hogy spontan modon tortemk a neveles Nagyon hlanyos a
pedagoglal eszkoztar. oo i

T. E.: Fz azt Jjelenti; hogy a pedagogzaz kepzettseg hzdnyossagaz is termelik a prob-
lemakat? SRR
P. L:Igen, azt. gondolom hogy yan 11yen Nem egy esetben durva peldak is vannak
erre. Jellemz6 a biintetéscentrikussag; a tolerancia hidnya; a fizikai bantalmazas is
eléfordul néha; vagy a megszegyemtes szoval mmden amia nagykonyvben negau-’
vumként van feljegyezve. g

TE: Hogy lehetne ezen valtoztatm? § ‘ :

P. Ii:Apedagogusok mentalhigiénéjével kellene tobbet foglalkozm Emellett tarsa-
dalmi helyzetik rendezésére -is sziikség lenne, ‘mert'ha az:alaphangulatot .a meg
nembecsiiltség; a tilterheltség, a ‘hiabavalo hadakozés jellemzi; ez érthetSen meg-
hatarozza a munka mindségét, és-azt, hogy mennyire torekszik valaki mindségi
munkat végezni; Nyilvan mindannyiunkban nagyobb lenne a készség arra, hogy‘oyn-
magunkat, az ismereteinket megujitsuk; ha a kérilmények jobbak lennének. Ha
nem kellene példéul a megélhetésért ennyifelé: rohanni. Sokszor lehet taldlkozni
szereptévesztésekkel is. Amikor a maganéleti gondok ugyanolyan zfirzavarosak,
mint barmely més embernél, és ugyanolyan gondok feszitenek valakit, nem tudja
ezeket elvalasztani:a munkdjatol: Bizony olyan szereptévesztések is mindig voltak a
pedagogusoknal, hogy a haziasszonyi meg az egyéb nbi attitiidok, szereptartalmak
érvényesiiltek az iskoldban, pedig az a hely nem igazin a]kalmas erre; Példaként az
osztalytermi diszitésekben megnyilvanul6 izlést emliteném. Fz is azt Jelzi, hogy
nem elég tisztazott,: nem-elég koriilhatirolt a két vilag. Nincs a pedagogus arra osz-
tonozve, ‘hogy: tjitson; hogy finanszirozza maganak a tovabbképzést.: Se ideje, se
pénze: ‘Azt gondolom, hogy az ,,enehmseg hanyatlasa Jegyeben oda _]utottak hogy
mar nem is olvasnak: -

Vagyis a legsiirgbsebben a pedagogus mentalhlglene_]evel kellene valamit kezdem
Amivel példaul esélyt kapna arra, hogy mondjuk egy tantestiiletben 1étrejové cso-
portban ‘megerdsodjék 6nbizalmat, énbecsiilését illetben, €s tudjon harcolni a felté-
telekért, a jogaiért: Ez otleteket adhatna a ‘tovabbi munkahoz is. ‘Prébalkoztunk
egyébként ezzel, hirdettiink kétszer is pedagdgus-csoportot, amib6l egy 1étre is jott.
Ez egy esetmegbeszéld jellegi csoport volt ésa lehetosegekhez kepest egeszen jo
hatasfokkal miikodott:

K. Z:: Azt hiszem, hogy egy: pedagogusban ak1 egy ﬂyenre JelentkeZlk mar eleve
megvannak azok a késztetések, az a motivaltsdg és felismerés, hogy taldn valamit
nem jol csinal, vagy jol csindl, de igényli a kontrollt, a'segitséget. De a legtobb pe-
dagogus nem akar ilyesmiben résztvenni, mert ‘nincs ideje, és nincs rd pénze. A ta-
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naroknak szinte minden idejitk azzal megy €l, hogy az oktatasra koncéntralnak, hi-
szen ezt kérik szamon t6lilk. A nevelés kérdése hattérbe szorul. Egy pedagdgusnak
azonban nemcsak oktatni kéne; hanem: mintat mutatni is. De hogy mutasson min-
tat, mikor 6 maga is. ugyanolyan anyagl és erkolcs1 problemakkal kuszkodlk, Imnt a
tarsadalom tobbi tagja?; g1
Mindamellett azt gondolom hogy klsebb,\; e*szamu csoportokkal €S osztalyokkal
sokkal intenzivebb és hatékonyabb munkat lehet végezni. J6 lenne; ha ‘minden 0sz-
taly olyan létszimmal tudna miikédni, ami még atlathato és kezelhet, mintaadasra
alkalmas. Ha egy huszonhat f6s osztalyban csak négy gyerek problemas akkor. az
mér elviszi az energidkat. Vagy a-problémas gyerekekkel nincs elég’ 1d6 foglalkoz-
ni, és akkor 6k még inkabb peremre szorulnak, agy az.egész osztalynak-a rovasara
megy:a dolog. Vagy. pedlg a pedagogus készii ‘En a kisebb 1étszami osztalyok
létrehozasat tartanam elérenddnek. Kisebb leterhelessel nagyobb: szabadsaggal

T. E.; A szitl6k hogyan viszonyulnak a l‘anacsadohoz? b

K. Z.: Azt tapasztalom; hogy ha az iskol4b: jvalam; problema a gyerekkel a
sziild -el6szor -az: iskolaval probal: wvalamit kezdeni, peldaul elmegy a fogadoorara
megbesz€lni, és csak h: ovabbi problema van, - akkor Jelentkezﬂ( a nevelési tanics-
adoban: A csalad és az iskola nem Valaszthato szét. Nem az a: helyzet hogy a peda-
gogus beutal_]a 1de a gyereket és Vegeztunk hlszen nekunk az 1sk01a fele v1sszaje1—

nem wzsgalunk 1nert az leheteﬂen v1szont mmdlg konzultalunk az: 111etekes peda-
gbgussal. Sokszor a nevelem tanacsadoban dolgozok veszxk fel a kapcsolatot a pe-
dagogussal, forditva kevesbe jellemzo, ,

P. I: Nem tudunk dolgozni a gyerekkel anelkul hogy ez a: harom szereplo ne len-
ne egyiitt az esetben, Ha probléma van, :akkor majdnem kivétel nelkul mmdlg fel
szoktuk venni-a kapcsolatot a pedagogusokkal ok

K. Z.. Az 6vodai problémak esetén is kell kapcsolatot tartanunk az 1ntezmennyel
az ott dolgozokkal, akik a. gyerekkel foglalkoznak Meég-akkor i 1s ‘ha nem & kiildte a
gyereket, -hanem mondjuk a:sziilé hozta. Van figy, hogy a sziil§ jelentkezik azzal,
hogy eddig kezelheté volt a gyerek, most meg nem kezelhetd, csavarog, siilyosabb
esetben az ongyilkossag is megjelenik. A drogozas hala istennek keveésbé. jelenik
meg. itt problémaként. : ‘ SEE i

T. E£: Ennek van valamzlyen speczalzs oka‘7 R

K. Z.: Van a teriileten olyan intézmény, 1lletve szemely, aki a drogosokkal foglal-
kozik. ‘A kezelés: modja is: egészen mis, ,sportfoglamozasokat szerveznek :példaul,
megel6z6 jellegti programokat csindlnak. Ha valamilyen mas probléma kapesdn ki-
deriil ilyesmi-itt nalunk, kisebb gyerek esetében példaul, akkor természetesen mi is
foglalkozunk vele, vagy a megfelelé drogambulancian vagy szakintézményben he-
lyezziik el. Ennek a nagyon komplex kérdéskornek egeszsegugyl kezelésére mi eb-
ben az intézményben nem vagyunk felkésziilve.

Visszatérve a szilldkhoz, azt gondolom, hogy drvendetes dolog, es a valtozasok je-
le, hogy egyre. tobb sziil8 keres meg minket. Mar. nem szégyell a nevelési tanics-
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ad6hoz fordulni: olyan tipusi dolgokkal, mint bepisilés, bekakilds, szempislogas,
tikkelés, enyhe magatartas-zavarok vagy kezelhetetlenségi problémék, dackorszaki
kitorések, vagy beszédzavar. Van egy kollégandnk, aki a harom év. alatti korban
eléfordulé alvasi, evési, kezelheteﬂensegl problémakkal foglalkonk am1k kezelesre
szorulnak mert késébb. esetleg erre épiilhetnek a komolyabb zavarok. !

Vagy. hozzank fordulnak a8z lek a gyerek szocidlis bellleszkedesenek zavaral ese-
tén is, amik talan aprosagnak tiinnek: nehezen megy: 6vodaba, allandoan sit, nem
engedl el az anyjat, vagy olyan hogy nem beszel az:Ovodaban; félre vonul. Sokszor a
nagyon. hangos problemakat kapjuk meg, de ha: kimegyiink az ovodaba akkor 1at-
juk, hogy az, aki csendben van; azt szoktuk mondam ‘hogy-;a’ sarokban ilve eszia
szemetet”, azt a kutya sem veszi €szre; mert nem okoz problémat, nem zavarja a
obbieket ¢s a pedagdgus munkdjat. Vagy a sziiloveszi€szre a gyerek fajdalmat, és
elhozza, vagy ha klmegyunk és véletlenil mi észrevessziik, akkor is ide keriilnek.

P. L: Volt olyan eset, hogy a gyerek négy éve nem mondott mdst az 6vodaban; csak
igent ¢s- nemet,de csg_lgazfic,i‘é‘ kiildtek el mert most lett nagycsoportos Addlg nem
zavart senklt : ; i ot

T E:FEzek mogott a tunetekvmogott mzlyen csaladz problemak huzodnakmeg‘?

P. I.; Nagyon gyakori, hogy egy csaladban a szulonek van problemaja €sa gyerek
az, aki a tiinetet viszi- A sziild. tulaJdonkeppen ‘maga elbtt tolja a gyerck: problema—
jat, de a kezeleskor nagyon hamar kideril, hogy a hattérben van a gond.: Ilyenkor
szoktunk kezdeményezni. csaladteraplat képzett szakemberekkel. Bizony: itt Békds-
megyeren kiilonosen €rezhet6k a halmozodé problémak: Nagyon sok:csaladban van
tartds. munkanelkullseg, €s ez egyértelmiien. szétzilalja a csalddokat. A penziigyi
problémak miatt aHandé a veszekedés, az alkoholizalas, a durva esetek sem ritkak.
Kiilonosen a-kiskamasz, sérdﬁlékbr;’l. .gyerekeknél 1atszik ennekadeviancia: felé
sodr¢ hatasa. Csavarognak ‘banddkba keriilnek;. nines: igazan osszefogva a fiatalok-
nak ez a rétege. Ez nyllvan meglatszﬂi masutt is, és iskolai magatartam problema—
kéntisjelentkezik . 0 ¢t bt st oern o s el i

K. Z.: A valasok. szama egyre nd,-az alkohohzmus 1smert problema a penztelensegf
pedig kozvetve Jelentkezﬂq ‘Egyre kevesebben: tudnak peldaul nyaralas1 lehet6séget
vagy értelmes elfoglaltsigot biztositani a nydri sziinidére, és:itt Békasmegyeren ke-
vés olyan intézmény van,. amely képes lenne arra,- ‘hogy - osszefogja: az ilyen kora
gyerekeket és lekosse Gket. A miivelédési hazban ugyan vannak: programok, de igy
tiinik, hogy nem tudnak igazin vonzok lenni:-Nagyon sok az olyan- tiz-tizenkét ves
gyerek; aki még soha nem volt nyaralm, nem volt tavol a csaladtol. Ha a szilék jo
esetben dolgoznak, vagy rosszabb esetben munkat keresnek, akkor mit tud csinalni
a gyerek, hat csavarog. Reggel elindul kulccsal a nyakdban: vagy. “ane'lkiil ¢s.nem
tudni, hogy egész nap hol jar. Még- ha a szl megprobal_]a valahogy: kontrollalm
akkor sem nagyon tudja: Nagyon nagy jelent6sége: lenne annak; hogy valmmlyen
regenerativ programot tudjanak nekik biztositani. Az wj elmenyek ivagy.csak-a
megnyugtatd kornyezet nagy hatéssal lenne:rajuk, kikapcsolnd a gyerekeket. Most
viszont semmi sincsen az égviligon, csak az agresszié meg az unatkozis, és ez
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erésen. visszahat szocidlis alkalmazkod6 képességiikre és kommunikacids készsé-
giikre. Sokszor a gyerekek egyszeriien képtelenek elmondani; hogy mi tértént veliik,
P. I.: Ennek a kapcsolatteremtd készség is kdrat l4tja. Nincsenek élményeik, illetve
ha vannak, nem tudnak réluk beszélni. Ezeket a gyerekeket iranyitani kellene. Vol-
tak az elmult nyaron napkozis tiborok; dehét: ezek jorészt alsé tagozatos gyerekek-
kel: szervezodtek ott sem lattam kamaszokat. A Mentalhigiénés Programiroda kert
fel taborvezetesre két: csoporttal is: csindltam, 6todik-hatodik osztalyosokkal. ‘Az
igazat megvallva ez sem Jelentett igazi feliidiilést nekik, mert iskolai kozegben szer-
vez6dott, strandra jartak, meg foglalkozasok voltak. De legalabb tortént valami.

T. E.: Ezeka problémdk kapcsolédnak egyes tarsadalmi csoportokhoz? .
K. Z:: A rosszabbul keres6, képzetlenebb csalddok gyerekei is el6fordulnak nalunk,
¢s talalkozunk mas helyzetfickkel is. A masik szélséség is’ elofordul Lehet, hogy
anyagllag nagyon jol ‘eleresztett gyerekekrl van sz6, de’ erzelmﬂeg és szocidlisan
koréant sincsenek jo helyzetben ‘Taldn a drogosok kozott inkabb ez utobb1 csoportok
fordulnak el, mar.csak azelt is; mert ‘a drog Vasarlasahoz pénz: kell, ‘Egyebként,
akik anyagilag tehet6snek mondhaték, azok nem biztos, hogy a teriileti nevel€si ta-
nacsadoba Jonnek a gondjalkkal Hjszen ma mar a maszek pszmhologum rendelok
¢ taldn az

75 ott Jobb,an

anomnntas blztosr[asa is: fontos a szamukra ési ugy emki

gara;n’talt.f.' e

doknak: nincs kuzdes1 strateglajuk igy aztan-a gyereknek smcs ésa csaladnak a
gyerekkel kapcsolatbank sincs. Lehet, hogy amiatt, hogy tilterheltek, mas dolgok
vonjak ¢l a figyelmiiket, vagy ‘az is lehet, hogy a gyerck ldzadasa sem jelentkezett
eddig: Ha rosszabbak a viszonyok otthon, lekotottek a sziilok, megjelennck a devi-
ancidk, vagy valami elhallgatas, valami szeretetlenség és kiszdmithatatlansig van a
csalddi légkorben, a gyerek reakcidja is vadabb lesz. Ha a baj elétt sem tudtak mit
kezdeni'a sajit problémdikkal, vagy a gyerek: részérél gy szehdebb _]elenseggel ak-
kor a rosszabb helyzet Végkepp felszinre hozzaezta hlanyossagot ’

T. E.: Tehdt a munkanélkiliség felerosztz a ldtens problemakat

K. Z:: A sziil6 kénytelen otthon 16dorogni, vagy elmegy munkét keresni. Ma mar
teljesen nyilvanvalé a gyerekek szamdra, ha a'sziilé munkanélkiili.

P. I.: A célt kéne megtalalni, ez a nagy gond az iskoldban is; 'pélyaorientéciéra len-~
ne szilkség. Jobban kéne erre figyelni: A gyerekek elétt nincs igazn értelmes cél.
Az 616mok hajszoldsa van; és nem nagyon-lehet a média hatdsa alél:kivonni 6ket.
Es bizony feszitd boldogtalansag—erzest okoz a végyak és az elérhetd dolgok kozotti
kiilonbség. Ezt tetézi, hogy a csalddok ésa gyerekek is kllatastalannak latjak a valo-
sagos helyzetet, nincs'meg a: gyerek szimara a Kiilsé Osztonzés, a biztatas, a mel-
lette allas; az odafigyelés. Cél nélkiil nincs mire torekedjen. A tovabbtanuls telje-
sitményszinthez kotott, amit nem tudelérni, mert nem 8sztonzi senki. Masrészt a
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tovabbtanulas egyre inkdbb anyagi kérdés. A tovabbtanuldsban az anyaglak szelek-
talnak mar koézépszinten is; €s még ink4bb a felsGoktatdsban. #i M

T. E.: Ilyen helyzetben mit tud nyijtani a: tanacsado a hozzaforduloknak?

P. I: Az egyének erSpotencidljait igyeksziink feltirni és erésiteni. Nagy _]elentosege
van annak ha a. gyerekrol a szulonek pozmvumokat jelziink vissza." Sokszor ‘ezt
: elwselhetetlenseget Tosszasigat lassa
hanem azt is, hogy van olyasrm anuert ezt a gyercket szeretni lehet. Nagyon gyak-
ran meg lehet valtoztatni a sziil6i attltudot ami'a: felelossegerzetet is ‘erGsiti, meg
azt a tendencidt is, hogy sajit maga tudjon kezdeni valamit a probléméaival. Hogy
ne csak a tehetetlenséget élje at. Ha a gyerekben 1at valami lehetdséget, amit szeret-
ne, amiben bizhat; hogy mégis: lesz belole Valakl -akkor ett6l a sajat lelkiallapota és
a csaladi 1égkor is javulhat. Mi ilyen mege _1test tamogatdst tudunk adni: Nagyon
nagy siker, ha 4t tudjuk formalni‘az: attltlld_] iiket, magukra ¢s a korulmenyelkre vo-
natkozoan, tehat hogy: maskeppen 14ssak helyzetuket ‘a _]OVO_]Uket

K Z.: Nem tanacsokat adunk tehat nem mondjuk meg, hogy ezt kell csmalm
vagy azt kell csmalm ' ; it Tt ;

T. E.: Az onokhoz fordulok tandcsot. vamak? : e bt

K. Z.: Sokszor igen. De: nekunk aza dolgunk hogy a korulmenyelket megismerve
az adott csaladnak.adjunk egy olyan megerdsitést, hogy sajat: maga el tud]on 1ndulm

P. I.: Mintat tudunk adni a konﬂlktusmegoldo stratégidkra. |

K. Z.: Persze azért van olyan csalad is; amelylknek konkrét segitséget kell adni.
Nem egy esctben a- szocialis: osztaly seg1tsegevel a lakashelyzet Jawtaséban a na-
gyon silyos anyagi- helyzetek megoldisaban is tudunk kozvetiteni, illetve kézzel
foghato segitséget szerezni: Kériink pénzt a:szocidlis osztalytdl, vagy bekisérjik a
sziil6t az egészségiigyi intézménybe. Tlyesmit is végziink a szakmai munka mellett.
Néha allést is keresiink, a kapcsolatamk révén prébalunk megoldast taldlni.

P. I.: Vannak krizishelyzetek, ahol konkrét: segltseget kell nytjtani; hiszen az ilyen
helyzetben 1évé csaladok sokszor azt sem tudjak, hogy milyen intézményhez kellene
fordulniuk. De azért ezeket a feladatokat zomeben al Csaladseg1to Szolgalat latja el.

K. Z.:En ugy latom hogy a szulok ésa pedagogusok eseteben is talsdgosan gyakg-
ri, hogy azt varjak ‘hogy maJd valak1 megmondja nékik; mit is kell csinalni. Ilyen
szempontbél nalunk néha csaléds is éri Oket. Tehat van, aki nem azt kapja, amit
vart. De nagyon sokan rdjonnek arra, hogy a sajat maguk energiait kell mozgosita-
niuk, és ezekben az esetekben a gyerek szempont]abol 1s pozitiv erédmeények sziilet-
nek, és a sziild életében is pozitiv valtozas kovetkezik be. Ez hat igazan. A direkt ta-
n4csot, ami arra vonatkozik, hogy mit kell tenni, a szomszédasszony is meg tudna
adni, és vagy bevalik, vagy nem: Ha nem; akkor legyinteni lehet r4. Nagyon nehéz
ezt elfogadtatni a sziilovel és:a pedagéguSSal is. Az 1d6 is-siirgeti Oket, ezért tirel-
metlenck. A pedagogus beutalja ide:a gyereket, és el6fordul, hogy egy hét milva
mar kozli, hogy nem volt érdemes; mert semnut nem tudtak vele csindlni; csak ho-
mokoznak, meg jatszanak vele: ~

v
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Annak ellenére, hogy mostandban elég sok sz6 esik a pszichologiarél, és a pszicho-
16giai kultira is egy kicsit fejlettebb lett; mint tiz évvel ezel6tt volt, és mi magunk is
sokszor tartunk eldadast sziiléknek és pedagdgusoknak,. még manapsig sem tartunk
ott, ahol kéne. A pedagdgusokkal: ‘nagyon: csinjan kell banni, mert sokszor azt érzik,
hogy a pszichologus:olyan valaki; aklnek joga van 6t ellendrizni, kontrollalm Ez
azutan indulatokat kelt, ami- neheziti az egyiittmiikodést.: . S G

P. I.; Az iskolapszichologusi - allas is elégkevéssé terjed még manapsag

KZ:A keruletben is csak két harom 1skolanak van 1skolap521chologusa

T. E.: Veluk milyen a kapcsolatuk? j

K. Z.: Valtozo:-Az: 1skolapsmchologusnak 1szonyu teher van a vallan Egy mamuit
iskoldban, ahol 6tszdz vagy ezer gyerek tanul; rengeteg.a: problemas gyerek ¢és ren-
geteg pedagogussal kell felvenm a kapcsolatot Veliink abban 4ll a kapcsolata, hogy
azokat a problémas eseteket konzultaljak meg veliink, amikor latszlk hogy terapla-
ra van sziikség, amire neki nincs lehetosege “mert olyan mennylsegben ezt nem le-
het csindlni.-Inkdbb asziirés-a dolga ¢s-a pedagdgusokkal valo. kapcsolattartas

P. 1.: En tigy latom, hogy ez ma még ink4bb egy misszids munka Klalakult mar a
hélézat, de még nincs meg a hagyoménya és a- munkakultura_]a Mert teljesen mas
szakmai kozegben - dolgozni egy: pszu:hologusnak és mas egyedul Enis tapasztal-
tam, hogy milyen példaul a‘k " gazdaiszok kozott, teljesen mds gondolkodasu embe-
rek kozott mitkddni, €s elfogadtatm magunkat Azért is olyan dit6 szakmai team-
ben dolgozni, itt a tanicsaddban; mert Kicsit viccesen szolva az ember sajat mental-
higiénéje itt biztositva van, De olyan helyen, ahol mésfajta a szakmai kultira, ott
bizony beleiitkdznek az: 1skolapsnchologusek az eloitéletekbe, amik a szorongasok—
bol erednek. Igencsak fontos téma lenne a kozosségi mentalhlglene ami szetvezet-
fejlesztési kérdés is: olyan ertelemben hogy milyen az 1skolal testulet Iegkore ¢és an-
nak milyen hatdsa van-a gyerekekre ‘vagy milyen lenne az.az opt1mahs szervezes1
forma, ami ilyen szempontbol megfelel6 volna. | Pkl

T. E.: Van olyan intézmény. Magyarorszagon, ahol ez Jol mukodzk? ‘

P. I.: Gerevich nevéhez fliz6dik ennek a megvalositdsa, & mar régen leirta ezeket a
dolgokat. Ennek ellenére nem hiszem, hogy ez 4tment volna a gyakorlatba, éppen
csak kisérleti llapotban van. Mint ahogy hidba irta le néhany jelentds szakember a
pedagogiai szocilpszicholégia fontossagat, és hiaba probaltak bevezetni, példaul a
kozgazdasagtudomanyi: tandrképzésbe ezeket a kisérleti tananyagokat. Végiil is
mindig az a konklizid, hogy: mindénnek az az alapja, hogy rossz a szelekcio, vagyis
a leend pedagogusok klvélogatésa Bekeriilnek olyanok, akik mtoleransak Neuro-
tikusak, zart személyiségek; mert a membria és egyéb olyan kepessegek ‘szerint-sze-
lektalnak, amik a tandri palya szempontjabol nem fontosak. Ezt kovetden a szakmai
szocializacié sincs a helyzet magaslatdn; és a kimeneti szabalyozas sem éri el azt a
mértéket, amit a-fels6fok el6ir: Nem-elég jol kidolgozottak a palyaprofilok stb. Egy-
szoval visszajutunk a problémdk gyokeréhez, a tanarok alapképzéséhez. A gyakor-
latban is elég kozelrél latom a pedagdgus palya kontraszelektiv jellegét.
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T. E.: Mindezt figyelembe véve mi az esélye annak, hogy a helyzet megvdltozzon
K Z: Azt tehetjiik, hogy az. 1gazan segltsegre szorulok mellé allunk, és konkret,
esetekben nyujtunk segitséget. T T Y o
P. I.: Vannak azért k1vetelek hlszen vannak lgen felkeszult és klvalo tanarok az: 1s-
kolakban; €s veliik jo-a kapcsolatunk Szbval azért nem remeénytelen a helyzet. De
nem 4rtana tarsadalmi meretekben,, tgondolm ezeket a; dolgokat és. olyan nagy haT

tast eszkozoket is felhasznalni, ‘mint peldéul a med1a ami nagyobb tomegeket k¢-
pes elerm Azt gondolom, hogy a legnagyobb, eselye vanyann»ak hogy a gyerekeken

kezdemenyezm a szulokkel A ok a csaladok amelyek a téréadalom peremere szow,
rultak ellensegnek ereznek minden 1ntezmenyt Nyllvan az 1skolaba is szorongassal

sal kommumkélm Ha;;, pedagogusok kepesek lennenek ezt E dolgot kezelm ha
olyan lenne az iskola mukodése hogy Jobban be 1 tudna vonni a szi akkor Javulna
a helyzet. Elvétve mar Vannak probalkoza ok arra, hogy az iskola kapult kmylssak
hogy kulturalis ¢s: tarsadalml esemeny zmhelyeve tegyek €s: 11yen médon koze-
lebb keriiljenck a sziilékhoz. P

Annak kellene megvalésulnia, hogy az egyszerubb emberekben is 1geny ebredjen
az ilyen szolgaltatasok irant; vagy hogy egyéltaldn tudomasuk legyen réla. Ma még
kissé szétesik a kezelés folyamata, mert méshol kezelik az alkoholista apat a beteg
anyat, a neurotikus gyereket, akik egy csaladhoz tartoznak.

K. Z.: Voltak kisérletek arra, hogy ezek a funkciok bekeriiljenek az iskoldba, de az
ilyen kiss¢ megaloman elképzelések nem valdsultak meg. Az volt a tapasztalat,
hogy ilyenkor a tandr még annyi eréfeszitésre sem kényszeriil, hogy elkiildje ide a
gyereket. Mert azért ezeknek a beutaloknak, amellett, hogy a pedagdgusoknak ad-
minisztrativ tobbletterhet jelentenek, megvan az a funkcidjuk, hogy a pedagdgusok
legalabb egyszer pontosan megfogalmazzak, hogy miben latjak a problémat. Ami-
kor bent voltunk az iskolaban, akkor egyszeriien csak lekiildték a gyereket, akkor is,
ha csak rossz volt, vagy valamiféle definicids zavar volt. Ha barmi gond volt, menj
le szépen a pszichologushoz, aztdn kész. A gyerek sem tudta, mért kell neki oda le- .
menni.

P. I.: Ha ide elkiildik, a sziilének is végig kell gondolnia a dolgot es €z mAr a szii-
16t is bevonja egy kicsit a helyzetbe. Ha problématudata van, akkor mar vele is lehet
valamit kezdeni

K. Z.: Az is fontos szempont, hogy nem mindig a konfliktust kelt6 kérnyezetben le-
het a konfliktust megoldani. Ha az iskoldban vagy a csaladban van a konfliktus, ak-
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kor lehet, hogy az itteni nyugodtabb 1égkor, az eltéré mintdk masféle élményt nywj-
tanak. Komplex kezelés cimén nem lehet minden funkci6t egybeépiten.

P. 1. Azt gondolom, hogy nem valamifajta rendszerben kellene megoldani a dol-
gokat, hanem nekiink kellenie rendszerszemlélettel rendelkezni. Ha igy kozelitjiik
meg a dolgot, akkor barmelyik elemével talalkozunk, azon keresztiil befolyasolhat-
juk a rendszer egészét is. Ehhez ‘azonban gordulekenyebb kommunikécid kellene a
tarsintézmények kozott. :

T. E.: Ma ennek melyek a gyenge pontjai?

P. I Igazabdl nincsenek: hivatalos hattérintézményeink, illetve kicsi a kapacité-
sunk ahhoz, hogy allandéan mukodo €16 kapcsolatunk legyen minden oktatasi in-
tézménnyel.

K. Z.: A pedagbgusok szemléletében egyertelmunek kellene lennie, mi az, ami az &
kompetencidja, ¢s mi az, amiben mi segithetnénk, ha 6 mair nem boldogul. Vannak
olyan feladatok, amik egyértelmiien nem tartoznak az iskola, vagy a tanar feladat-
korébe: példaul egy mentalisan beteg gyerek kezelése nem az 6 dolguk. De vannak
olyan konfliktusok, amelyeket abban a csoportban kell megprébalni megoldani,
ahol keletkeztek. A kiilonbséget fel kell ismerni. Péld4ul annak, hogy egy gyerek
bohéckodik az 6ran, nincs mindig komolyabb pszichés hattere. Sokszor eléfordul,
hogy kérdés nélkiil kapjuk a gyerekeket ‘Az, hogy baj van vele, az kevés. Nem deriil
ki pontosan, hogy mi a probléma, mire varnak vilaszt. Sokszor nem is akarnak
konkrét dolgot, csak belefaradtak, mi meg elkezdjiik az 6soket kutatni, holott nincs
is komoly probléma. A problémak megitélése beletartozik a pedagogiai szakmai
kulturaba. Ezt a képességet kellene fejleszteni.

(Az interjut Tét Eva készitette)





