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dolgozasat, és ezt tobben nagyon eredményesnek
{télték. Kiilon kiemelték a notschool.net, a Re-
Entry és a Skill Force kezdeményezéseket, ame-
lyek révén sikeresen csokkentették a permanens
hidnyzasokat, és a tanulok figyelmét tjra a tanu-
lasra irdnyitotték.

Viszonylag kevés forrast forditottak kdozvetle-
niilaziskolaldtogatdsjavitdsdra (pl.aziskolalato-
gatast vonzo6va tevé anyagok kifejlesztése, IKT-
kezdeményezések ajelenlétellendrzésére ésahi-
anyzasok nyomon kovetésére, acsaladok ésazis-
kola kozotti kozvetitd tisztviselok kinevezése, a
tanuldk jutalmazdsaaziskolaldtogatasért), abbol
kiindulva, hogyacsupanerreiranyul6 kezdemé-
nyezések nem mindigorvosoljak ahianyzasok va-
16di okat, igy hatasuk idében korlétozott lehet.
Viszont a helyi oktatési hatdsdgok tobb mint fe-
le valdsitott meg olyan stratégiat, amelyben — ki-
sebb nagyobb mértékben — a renddrséget is be-
vontak az iskolai munkaba. A kezdeti idegenke-
désutanakezdeményezéselsdpréen eredményes-
nek bizonyult.

A tanuldsban segité mentorok rugalmas al-
kalmazasa lehet6vé tette, hogy a gyermekek lel-
ki szitkségleteire, a sziil6kre és az iskolara 0ssz-
pontositsanak. Fé6képpen az altalanos iskolaban
enyhitették a tantestiiletre és az osztalyféndkre
nehezedd stresszt, mivel hozzdjarultak a maga-
tartasjavuldsahoz ésid6tszabaditottak felatan-
testiilet szamara.

Néhany iskolaban gondozdcsoportothoztaklét-
rearendkiviilrdszoruld, iskolai el6készitébe jaro
és6vodas gyermekek szamara, hogy segitsék sze-
mélyes és szocialis képességeik fejlédését. E cso-
portok egyértelmiien jotékony hatastak voltak,
éskiemelték agyongédebb kornyezet kedvezd és
megfelel6en jutalmazé hatasat.

A sziilékkel vald egytittmiikidésjelentbsen javi-
tottaagyermekek magatartasit, valamintjobban
megértette veliik, hogyan kell kezelniiik gyerme-
kiik otthoni viselkedését és 6sztondzni ket az
iskolalatogatasra. A helyben t6rténd tamogatas
hozzaférhetdsége hatékonyabbnak bizonyult a
kozpontilag biztositott segitségnél.

Atanulok magatartasanakjavitasatcélzé prog-
ram hatékonynak bizonyult a hidnyzésok csok-
kentésében — és mivel kapcsolat van az iskolala-
togatds ésamegszerzetttudas kozott, igy remél-
heté, hogy id6vel javitani képes a vizsgaeredmé-
nyeketis. Az adatok szerint a BIP dltaldban véve
hatassal van a kedvez6 magatartds 6sztonzésére
is, csokkentette a kizarasok szamat, leghatéko-
nyabbnak pedig ott bizonyult, ahol a valtozésra
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azegésziskolaszintjén hangsulythelyeztek, ahol
vezetd viselkedés-szakértbket és tanulasban se-
gité mentorokatalkalmaztak, ésahol t6bbféle al-
ternativ megoldas és tanterv segitette akizardssal
fenyegetett tanulokat.

A fent bemutatott kisérlet egyértelmten ked-
vezd eredményeit érdemeslenne hazai korokben
is széles korben megismerni, megszivlelni, és ha-
sonld jellegii kezdeményezések révén — amelyek
akar 6nkéntes alapon vagy kis koltségvetéssel is
tudnak miikédni — akar iskoldinkban isjavitani
lehetne a magatartasi problémakon.

(Hallam, Susan et al.: Research and Evaluation of
the Behaviour Improvement Programme. Institute
of Education. University of London, 2005. 158 p.
/Research Report No 702/)

Csordds Annamdria

DURKHEIM ES DEWEY OROKSEGE

Franciaorszag és az Amerikai Egyesiilt Allamok.
Miben kiilénbézik akétorszagkozoktatasirend-
szere? Az amerikai kozoktatdsrél, annak szinvo-
naldrél az eurdpai kézgondolkozasban a maina-
pigleginkéabb negativ eléitéletek éltek/élnek. Ezt,
haugy tetszik, megerdsithetia PISA-vizsgalatok
keresztmetszetiképeis: példdula2003-as felmé-
résben az olvasas-szovegértési feladatoknal az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Franciaorszag ha-
sonloképp teljesitettaz 6sszehasonlitott orszagok
kozépmezdényében (pontszamuk 495 és 496, mig
Magyarorszag minddssze 482 pontot szerzett),
ezzel szemben a természettudomanyos és mate-
matikai mérések eredményei Franciaorszagjobb
teljesitményét mutattak (Magyarorszag eredmé-
nyeiekétorszdgkozotttalalhatdk). Mindemellett
fontos azt is megjegyezni, hogy a 2001-es PIRLS
vizsgalatban az dltaldnos iskola negyedik oszta-
lydban a tanuldk olvasasi készsége az USA-ban
lényegesen jobb volt, mint Franciaorszagban. Az
is tény, hogy Amerikaban az adatokbdl ugy tii-
nik, nagyobb ardnyban folytatnak fels6fok ta-
nulményokata fiatalok, mint Franciaorszagban,
sétagazdaséagilagaktiv (leg)idésebb korosztély-
ban is magasabb a diplomésok aranya. Ezt tetézi
tovabb az a tény is, hogy a mai amerikai k6zép-
iskolasok lényegesen kedvezébben itélik meg ta-
naraikat, iskolajukat vagy akar az oktatasi rend-
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szert, mint francia didktarsaik. Példdul arra a
kérdésre, mely azirant érdekl6dott, hogy a tand-
raik tobbsége igazsagosan banik-e a diakokkal,
az amerikai tanulék 86 szazaléka igennel véla-
szolt, mig a francidknak csak 63 szazaléka gon-
dolta ugyanezt. Az amerikai didkok 70 szdzalé-
ka szerint iskolajukban a diakok jél kijénnek a
tanaraikkal (Franciaorszagban 61 szazalék), ésa
tandrok érdeklédnek a tanulok joléte irant a di-
akok 74 szézaléka szerint (Franciaorszagban 65
szazalék). A francia didkok 59 sz4zaléka gondolta
ugy, hogy ha valamit nem ért, ismeretek potlasa-
ravansziiksége, segitségért fordulhat tanarédhoz,
mig Amerikaban 87 szazalékuk vélekedettigy. Az
oktatas-nevelés szerepérél is némileg masképp
gondolkodtaka fiatalok, barabban egyetértettek,
hogyaziskolaolyan dolgokat tanit meg tilnyomé
tobbségben, amire szitkségiik lesz, hasznositani
tudnak a jovében. Az iskola jelentds mértékben
hozzajarulahhoz, hogylegyen elég 6nbizalmunk
az 6nallé dontéshozatalra az amerikai tanulok
négyotode szerint (a franciaknal ez tiz szazalék-
kal kevesebb, minddssze 68 szdzalék).

Ugyttinik tehat, hogybarazamerikaiak arossz
teljesitmények kovetkezményeként, vagy éppen
azoknak koszonhetéen, a kudarcokbdl tanulva
meégis képesek voltak arra, hogy egyre jobb ered-
ményeket produkéljanak, ésehhez szorosan kap-
csolodik azis,hogyatanuldkjobban érzik magu-
kat az iskolaban, mint francia tarsaik.

Mi lehet a kiilonbségek oka? Denis Meuret a
két orszagot 6sszehasonlitd kotetének elsé fe-
Iében bemutatja azt a két eltéré filozéfiai rend-
szert, amely az iskola helyét, szerepét kijeloli, és
a hozza vald viszonyunkat is meghatarozza. Az
id6szak a 19-20. szazad forduldja, a két kulcs-
figura a francia szociolégus, Emile Durkheim
(1858-1917) és az amerikai reformpedagogus,
John Dewey (1859-1952).

A francianevelésfilozéfiai gyokerek Rousseau-
ignyulnak vissza, akiugy vélekedett, hogyasza-
badsag csak akkor valésulhat meg, haaza polga-
rok onként vallalt szerz6désén alapul. A nevelés
teszszabaddd, hiszen megszabaditjaazembereket
ababonaiktdl, jézan gondolkodasra tanitja dket,
nemesiti az értelmiiket és felnyitja a szemiiket.
A francia oktatdsi modellt e gondolat szellemé-
ben,azegyhazi, pontosabban a katolikus oktatasi
modellel szemben dolgoztak ki. Durkheim ebben
jelentds szerepet jatszott. Kozponti gondolata,
hogyatarsadalom nem csupan az egyes emberek
egyszeriiosszege, hanemazaltaluk alkotottrend-
szer sajatos, 6nallo torvényekkel rendelkezik. Az
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oktatas feladataatanulétképessé tenniarra, hogy
tarsadalmilényként legyen képes élni. A francia
modell emelkedetten dicséria Szabadsagot ésaz
Ertelmet. A nevelés feladata az egyén mint indi-
viduumszocializalasa. Azegyén az oktatas révén
tudja majd betolteni helyét a tarsadalomban. Az
oktatasi rendszer alapszinten mindenki szama-
ranyitott, de csak a kivélasztottak juthatnak ela
magasabb szintt iskoldkba. E modell kettés ered-
ménytis hordoz magéban: egyfelél a nevelés fel-
adatamegtanitaniatorvények, atdrsadalmirend
és tarsadalmi térvények tiszteletét és szitkséges-
ségének belatasat (nem pedigazok felfedezésétés
atalakitasat célozza meg), masfeldlaz egyénneka
tarsadalom normainak megismerése soran el kell
sajatitania a tiltas, ebbéladéddan alemondas és
aldozathozatal normait is, az egyénnek rendel-
keznie kell 6nuralommal.

Azamerikai oktatasi rendszer alapfilozofigjat
(John Locke és Adam Smith gondolataibol kiin-
dulva) John Dewey adta meg. Szakit a hagyoma-
nyos tankonyviskola-elképzeléssel. Ugy véleke-
dik, hogy nem a sok, egymastdl elhatarolt isme-
retanyag ataddsara vansziikség, hanematanulok
megfelel6 szintl problémamegoldé képességé-
nek kialakitasa. Meglatdsa szerinta nevelés célja
az, hogy segitséget nytjtson az egyénnek 6nma-
ga javitdsahoz-nemesitéséhez, elsésorban kisér-
letezés, széles korii kreativitas, felfedezés uitjan.
Az oktatés célja annak elésegitése, hogy a tarsa-
dalomjavuljon, egyre nemesebbé valjon, ezért f6
feladata megerésitenia cselekvési, felfedezésiva-
gyatazemberben,hogyazegyéntszabaddaéskre-
ativvategye. Ehhezaziskola,a pedagdégus pozitiv
moralt hasznal: batorit, bizalmat és ezzel egyiitt
6nbizalmat is ad. A tuddst mint mérhetd ered-
ménytcsupanatajékozottsagideiglenes eredmé-
nyének tekinti. E felfogas szerint mindenki ké-
pes a tanuldsra, a tudds megszerzése nem csak a
kivalasztottak kivaltsaga. A nevelés célja, hogya
tanuldt képessé tegye kapacitasai kiaknazasara
(empowerment), a pedagdgiai munka a gyermek
sziikségleteihez alkalmazkodjék.

Ez a két modell, jollehet, méar t6bb mint szaz
éves, mégisamainapigalapvetéen meghatarozza
az oktatasi rendszerek miikodését és a rola vald
gondolkodast, baragyakorlé pedagégiai eszkoz-
tarban mindkét orszag mindkéthagyomanyébol
szarmazo6 moédszerek keverednek.

A koényv masodik részében a szerzé az okta-
tds szabalyozdsaval foglalkozik. Meglatasa sze-
rint ahhoz, hogy az oktatasi rendszerek megfe-
leléen tudjanak alkalmazkodninapjaink kihiva-
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saihoz (tomegoktatds, globalizacio, tudésalapt
tarsadalom stb.), sziikséges, hogy ujragondoljak
ésfeliilirjak az oktatdsiranyitasanak tradiciona-
lis modelljét. A problémék egyik orszégban sem
ujkeletiiek: az 1980-as évek folyaman mindkét
allam térvényhozaséban is megjelentek a maga-
sabb iskolai eredmények elérését siirgetd célki-
tlizések. Az USA-ban 1983-ban latott napvila-
gotegy mérfoldkének szamitdjelentés (Nationat
Risk), amely felhivta a figyelmet az oktatds nem
megfeleld szinvonalara, a névelés fontossagara,
éslegalabb az alapvetd tantargyak esetébena ta-
nulék kompetenciainak novelésére. Az elemzék
fontosnak tartottak egy olyan minimalis tudas-
szint meghatérozasat (tagallamonként), melyeta
kozépfoku oktatas végére minden didknak el kell
sajatitania, ehhez pedig elengedhetetlen biirok-
récia (lokalis szabalyozas) létrehozésat.

Franciaorszagban az Gj kihivasokra adott va-
laszként el6sz6r az 1989-es orientacids torvény
rogzitette azt a célkittizést, amelynek értelmé-
benafiatalok kéziil mindenkit el kelljuttatnileg-
alabb valamelyik szakmunkés-vizsga (CAP, BEP)
megszerzéséhez, 80 szazalékukat pedig érettségi
bizonyitvanyhoz kell juttatni. A térvény hataly-
ba lépése utan néhdny évig csdkkent az iskola-
rendszerb6l végbizonyitvany nélkiil kilépok, és
emelkedettasikeres szakmunkaés- vagy érettségi
vizsgattevék aranya, de ezanévekedés 1995 utan
megallt, és napjainkig stagnalast mutat.

Az USA-ban 1994-ben sziiletettek meg az ok-
tatds szinvonalanak emelkedésével kapcsolatos
célkittizések (Goals 2000, Clinton), melyek tob-
bek kozt azt céloztak meg, hogy minden tanuld,
aki a kozoktatasi rendszerben a 4., 8. és 12. osz-
talybol kilép, bizonyos tantargyi kompetenciak-
kalrendelkezzen,az amerikaitanulok vilagels6k
legyenek matematikabol és természettudomény-
bdl,adrogésazerbszak tiinjon elaziskolakbol,az
oktatési rendszerbél kilépé tanulok legalabb 90
szazaléka végezze el a kozépiskolat. Ezek a nagy-
ra t6r6 almok persze nem valdsultak meg, nagy
résziikon csak mosolygunk, mégis egy folyamat
elindulasatjelzik: az amerikai gyerekek olvasasi
készségei egyre jobbak.

A 2002-es kozoktatdsi torvény (No Child Left
Behind) fontos eleme, hogy az iskolak elszamol-
tathatdak az elért eredményeikrél (accountabi-
lity), azaz atanulok gyenge iskolai teljesitményé-
értelsésorban nem a tanulét terheli a felel8sség,
hanem az iskolat, hiszen az iskoldnak kell biz-
tositania a tanuldi teljesitmények novekedését.
Az iskolai eredményesség méréséhez teszteket
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és standardokat hasznalnak, épitve arra a gya-
korlatban mar meglévé tudasra és tapasztalat-
ra,amivelnéhany tagallam vagy keriilet mér ren-
delkezett (Kalifornia, New York stb.), és az éves
felmérések eredményeilehetévé teszik a pedagod-
gusok, tantestiiletek szdmara a gyors korrekci-
ot. Haaz iskola meghatarozottidé alatt nem tud
megfeleld elérehaladast elérni a teljesitmények
névelésében, akkor megvizsgaljak a lemaradas
okait, megkisérlik az iskola fejlesztését kulonfé-
le médokon, de folyamatosan a tanuldk érdeke-
it tartjak szem elétt: résziikre felzarkéztatd fog-
lalkozasokat, magankorrepetaldst kell biztosi-
tani. Folyamatos sikertelenség esetén az iskolat
at kell szervezni. A szerz6 meglatasa szerint az
Amerikai Egyesiilt Allamokban a helyi ellendr-
zés bevezetése eredményeket hozott: bar az ok-
tatasi beruhdzasok megnéttek, a tanulasi telje-
sitmény jobb lett.

A francia oktatasszabalyozas hagyomanyosan
két pilléren nyugszik. Egyfelél az oktatdsi prog-
rambdl 4ll, amely pontosan meghatarozott tan-
anyagotjelent, masfel6la tanarimunkaidénkén-
ti, szuréprobaszerii ellendrzését és feliigyeletét
(azt és ugy teszi-e a pedagdgus, ahogy azt szé-
mara el6irtdk). Ezek ellehetetlenitik az intéz-
mények autonémiajanak kibontakoztatasat. Az
eredményorientéltszabalyozas Franciaorszagban
»iuvegplafonba” titkézik: annak ellenére, hogy a
centralizdldsban nagy tapasztalattal bir, és ez
elényt jelenthet a nemzeti értékelésnél és 6sz-
tonzésnél, a visszajelzéseket, visszacsatolasokat
kevésbé hasznaljak ki: bar megvannak a személyi
és intézményi szinti értékelések, azok nem jut-
nak vissza az oktatékhoz. Ebben a rendszerben
avizsgaeredmények elsésorban a gyermek tudé-
sanak megitélésére, elbirdlasara hivatottak, nem
az iskola munkdjanak megitélésére. Nehézséget
jelent az iskolaszerkezet oldalardl, hogy az isko-
larendszeren beliil rendkiviil nagy szakadék ta-
tong az alapfok és a kézépfok kozott, A francia
modell, bar lehetévé teszi a rendszer folyamatos
atalakitasat, nem nyujt segitséget annak jobba
tételéhez, gyarapodasahoz.

A szerzé meglatasa szerint a francia oktatasi
rendszer elsésorban adminisztrativ,nemtud ben-
ne megjelenniatarsadalmikontroll, atarsadalom
altal tamasztott igények, kovetelmények befo-
lyésolé hatdsa (a tanuldk érdekei, sziilék igényei,
akornyezet elvarasai stb.), s ez az, ami — tobbek
kozt —a modell valsagat okozza.

A miivégénaszerzé nemakarja egyértelmiien
eldénteni, hogy a francia rendszer hanyatlasa-
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rél vagy megmerevedésérdl van-e sz6, meglatasa
szerint bizonyos tekintetben tapasztalhaté el6-
rehaladas, a tanarok azt teszik, amit tehetnek/
tudnak, hogy az oktatast mégjobba tegyék, gaz-
dagitsdk. Dealétezé politikai modell megakada-
lyozza, hogy tulsagosan messzire jussanak, hogy
felvegyék a kiizdelmet a modern bajokkal szem-
ben (mintakockazatok nélkiilibiztonsag keresé-
se, sajat magunk keresése, a jogaink hangstlyo-
zésa a kotelességek helyett). Ha a francia rend-
szer nem ad megfeleld valaszt a meglévé bajokra
(binaris osztalyozas, osztalyismétlések, kimara-
dék, lemorzsoléddk magas aranya stb.), a rend-
szer nem lesz képes szembenézni azokkal a ko-
moly kihivasokkal, amelyeket negyven évvel ez-
elott tobbek kozt Bourdieu is jelzett.
(Meuret, Denis: Gouverner I’école — Une compa-
raison France/Etats-Unis. Presses Universitaires
de France, 2007, Paris. 217 p.)

Killai Gabriella

A GYOTRODO AKADEMIA: MINOSEG ES
REGULARIZACIO A FELSOOKTATASBAN

Louise Morley 2003-as konyve (Quality and
Power in Higher Education) a mai egyetemi élet
minden szerepl6jérélszol, és naponta atéledilem-
mak éskérdések széles tarhdzat vizsgaljaa ,,min6-
ség” és a mindség felett 6rk6do szervezetek altal
képviselt,,hatalom” szemszgébdl. Morley kuta-
tdsaban angol felséoktatdsi intézményeket vizs-
gala tanuld tdrsadalom és az egész életen dt tarté
tanuldsfogalmakkaljellemezhetd oktataspoliti-
kakezdetiidészakaban, kitérvearra,hogyanala-
kultkitorténetilega felséoktatas minéségbizto-
sitasa Nagy-Britanniaban, s az angol akadémiai
élet szereplSi hogyan reagalnak a ,,minéségpoli-
tikai diskurzusra” (quality discourse).

A mindségbiztositds maraavildigon mindeniitt
hangsulyossé valt, és kozhely, hogy a felsoktatas
az elit korszakbdl atlépett a tomegoktatds id6-
szakaba. Magatol értet6dé el6iras minden eurd-
pai fels6oktatasi intézmény szamara, hogy alap-
veté mindségbiztositasi és akkreditacios krité-
riumoknak feleljen meg. Az Eurdpai Bizottsag
Kulturalis és Oktatasi Igazgatoésaganak Focus
on the Structure in Higher Education in Europe
2006/2007, National Trendsin the Bologna Process
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c.kiadvanyaban részletesen be is mutatja azokat
a szervezeteket, amelyek az egyes tagorszagok
szintjén felel6sek az egyetemek oktatdsi tevé-
kenységének ellenérzéséért, illetve minéségbiz-
tositasukért. Eurdpai szinten ezek az intézmé-
nyek egy jelenlegi formajiaban 2004-ben létre-
hozottegyesiilet tagjai (European Association for
LQuality Assurance in Higher Education, ENQA).

Azangolfelsdoktatasiintézmények vizsgalata-
bél fontos kovetkeztetéseketlehetlevonnia vilag-
szerte elterjedt akkreditaciorol és a minéségbiz-
tositasi ellendrzésrél, illetve a velitk kapcsolatos
kiil6nb6z6 véleményekrdl, hiszen az angol egye-
temeketauditdljak aleggyakrabban ésalegrégeb-
benavilagon. (Nagy-Britannian kiviil 1990-ben
még csak Franciaorszagban és Hollandiaban mii-
kodtek Eurépan belill mindségbiztositasi testiile-
tek.) Rdadasul kiilonosen nagy hatalommal bir-
nak az akkreditatorok Nagy-Britanniaban, ahol
a fels6oktatasi kutatasok értékelését (Research
assessment exercise) 1986 dta négyévente végzi
a fels8oktatést finanszirozé tanacs (University
Grant Committee). Ez a vizsgalat, ami meghata-
rozzaaz intézményeknek utalt kutatasi taimoga-
tasokat,legalabb olyan fontos szereppel bir abrit
intézmények gazdasagi egyensilya szempontja-
bdl, mint a hallgaték utdn beszedett tandijak és
egyéb normativak bevételei. Rdadasula tobb mint
20¢évalattkialakultrangsorban nehéz elérelépni.
Igyatradicionalis nagy miiltt egyetemek mellett
az 0j alapitast intézmények ebbdl a tdimogatas-
béljéforméan nem is, vagy nagyon kis mértékben
részesiilnek. A brit intézmények oktatdsi prog-
ramjait 1995 6taa Mindségbiztositasi Ugynokség
(Quality Assurance Agency) vizsgélja.

A mindségiigy kapcsan 6rok dilemmaék keriil-
nekel6térbe, igymint akévetkezé pertinens kér-
dések: Mi az értékesebb egy egyetem megitélése
szempontjabdl az oktatds vagy a kutatas? A nem
kutaté oktat6 egyetemi tanarokat pdridknak kel-
lene tekinteniink, mivel nem hoznak kutatdsi ta-
mogatast az egyetem szamara, s az akkreditaci-
6nalis kevesebbet nyomnak alatban? Az egyéni
kutatasi teljesitmények megbecsiilése ésatanédrok
kényszeriiversenyeztetése inkabb 6nzéstésbelsé
fesziiltségeket szit, ahelyetthogy a k6z6s kutatd-
si projekteken keresztiil eré6s6dne az egytittmi-
kodés? Az egyetemi tanarnak sziitkséges-e peda-
gogiai, netdn andragdgia tovabbképzés? Miért
érziugy a brit egyetemi tanarok egy része, hogy
egypedagogiai-modszertanitovabbképzésen va-
16 részvétel tanarként a hitelességét kérddjelezi
meg, »felesleges id6veszteség”, raaddsul nem jar
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