@

dontéshozatalban betéltott szerepének vizsga-
lata, a politikai eredményesség mérésének fon-
tossaga, az ezekkel 6sszefiiggd etikai problémak
mind-mindolyan kérdések, amelyek méltan tart-
hatnak szamot politolégus hallgaték, de a poli-
tikai folyamatok megértése irdnt érzékenységet
mutato atlagemberek érdeklédésére.
(Fischer, Frank; Miller, Gerald ]. & Sidney, Mara
S.: Handbook of Public Policy Analysis. CRC Press,
2007, Boca Raton [USA]. 672 p. [Public administ-
ration and public policy; 125.])

Fekete Szabolcs

OKTATASI RENDSZEREK A TELJESITMENY
ES MINOSEG SZORITASABAN

2006 8szén Svajcban, a Lausanne-i Egyetemen
keriilt megrendezésre egy nemzetkoézi konferen-
cia, melynek célkitlizése az oktatasirendszerek és
az eredményességiik javitdsaval kapcsolatos ki-
hivésok elemzése volt. A konferencia eléadésai-
ra épiil6 2008-ban megjelent kotet altal felvetett
kérdések aktualitdsa az eltelt id6 alatt sajnos in-
kébb nétt, mintsem csékkent volna. Eléga PISA-
felmérés kijézanitd eredményeire utalni ahhoz,
hogy érezziik a probléma stlyat és fontossagat. A
szerz8k koziil egyébként tébben éppen e felmérés
adataibol kiindulva kutattak aziskolai teljesitmé-
nyeket befolyasolé tényez8k hatésait.

A multidiszciplinaritasjegyében az oktatdsiin-
tézmények dltal nydjtott teljesitmény kérdéséta
kotetaz 1980-as évektdl kibontakozé public mana-
gement személet tagabb Osszefiiggésrendszerébe
agyazva jarja koriil, annak lehet6ségeit igyekszik
feltdrni, hogy a piaci viszonyok, a verseny és a de-
centralizacié oktatasba vald begytirtizése milyen
paradigmavaltassal felér valtozasokat general-
hat, ésezek milyen hatdssallehetnek a teljesitmény
javulaséra. A kotet szerzéi fels6oktatdsi szakem-
berek, oktataspolitikusok, szociologusok, kézgaz-
dészok. frésaik nyomén az oktatasi szféra atfogd
problematikdja bontakozik ki, amely els6sorban
azoktatasiigy kérdésévelaktivan foglalkoz szak-
embereknek, kutatéknak, oktatdsi vezetéknek,az
oktataspolitikatalakité politikusoknak, koztiszt-
visel6knek nyujthasznos, 6sszehasonlitd, eurdpai
dimenzidkat feltdr6 ismeretanyagot.

Azoktatascsak egyikeazoknak a kozszolgalta-
tdsoknak, amelyek teljesitménye egyre markan-
sabb kritikdt kap, és amelyekre a public manage-
ment altal kinalt valtoztatasok reménykeltd meg-
oldésokkal kecsegtetnek. Kérdés persze, hogy a
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maganszektorbanjélbevélt piacorientalt reform-
megoldasok mennyire alkalmazhaték az oktatasi
rendszerekben, amelyek komplexitasat az érde-
keltek korének sokvaltozosjellege az egyéb szem-
pontok mellett még tovabb fokozza. Meg kell tud-
niugyanis felelni mind a kiilsé, mind a belsé ér-
dekelti korok igényeinek, legyenek azok sziil6k,
politikusok, magéncégek, tanarok, kézalkalma-
zottak, nem beszélve az intézményi célok és kiil-
detések sokféleségérol.

Azoktatds mindsége ademokracia miikodésé-
télamunkanélkiiliség csokkentésén dtegészena
blinmegel6zés hatékonysdgdig egyfajta ,,mellék-
hatasként” rinyomja a bélyegét a tdrsadalmi élet
minden szférajara, és egyben siirgetd felsz6litds
is az oktatds megujuldsara. Az elvards nem keve-
sebb, mint a lehetd legnagyobb szamu tanulé le-
heté legmagasabb szintre juttatasa a leginkabb
koltséghatékony médon. A paradigmavaltas az
OECD-orszagokban eltéré mértékben, de egyér-
telmiien fokozta az dllami és maganiskolak ver-
senyét; aziskoldk és 6Snkorményzatok munkalta-
téijogkort kaptak a tandrok foglalkoztatdsaban;
kidolgozasra keriiltek a részletes tantervek és az
alkalmazott mddszerek; a tanulék anyagi tdmo-
gatdsa egyre inkabb a teljesitményhez kotédik;
szélesedik a sziil6k lehetésége és szabadsaga az
iskolavélasztasaban.

Ilyen és hasonld témak és kérdések felvetésével
talalkozunk a kdtetben, amely szandéka szerint
nemcsak bemutat néhdny érdekes reformkisérle-
tet,deaztis vizsgélja, hogy ezeknek areformoknak
milyenhatdsa vanateljesitmény ésaméltdnyossag
javuldséra. A tematikus csoportositdsban négy fe-
jezetkapotthelyet, egyben meghatérozvaakomp-
lex téma megkozelitésének négy lényeges dimen-
zidjat: valtozasok az oktatdsi rendszerek irdnyi-
tasaban; teljesitménymonitoring és -értékelés; az
oktatasi rendszerek finanszirozasi kérdései; a tel-
jesitménytés méltanyossagot el6segitd stratégidk.

Cristian Maroy elemzése azokata valtozasokat
veszi goéresé ala, vizsgalva a magyar viszonyokat
is, amelyek a kézpontositott oktatdsiranyités la-
zuldsdnak irdnyédba hatnak. Piacositjdk az okta-
tést, elésegitve a verseny és az értékelés szerepé-
nek névekedését, azonban a gyakorlati megva-
l6sulést az adott orszag politikai, kulturélis ha-
gyomanyai ésjellemz8inagyban befolydsoljak. A
szerzd szerint a reformok kapcsén a decentrali-
zécids torekvések azokban az orszagokban erd-
sodtek fel leginkabb, ahol hagyomdanyosan erds
volt a centralizdcid, mig ezzel egy idében a ke-
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vésbé kdzpontositott rendszerekben a fokozot-
tabb centralizdcid igénye jelenik meg. Ami a ta-
nariautonémiatilleti, a vizsgélt orszagok kozott
(hazénkonkiviil Anglia, Belgium, Franciaorszég,
Portugélia) csak ndlunk nem volt tetten érhetd a
tanari munka névekvé ellendrzése. Erdekes, ta-
lan nem is véletlen, hogy az oktatdsirdnyitds te-
kintetében a porosz hagyomanyokra épiiléd német
iskolarendszert taldljdk az egyik irds holland és
német szerz6i alegkonzervativabbnak.

A nemzeti oktatdsi rendszerek teljesitményé-
nek nyomon kovetésére és értékelésére a kutata-
sok sorankiilonb6z6 médszereket alkalmaznak.
Azirdsok mindegyike foglalkozik a mérési mod-
szerekben rejlé nehézségekkel, a véltozdsok in-
dikétorokkal valé modellezésének korlataival.
Kiiléndsenigaz ez, amikor olyan komplexjelensé-
geketvizsgalunk, mint példaula méltanyossag ér-
vényesiilése az iskolarendszerben. Ilyenkor csak
arnyalt, tobbszintii vizsgalat vezethet megbiz-
hat6 kévetkeztetésekhez. Ha példdul 6sszefiig-
géstmutatunk kiaziskola minésége ésazegyének
keresetének és gazdasagi helyzetének alakuldsa
kozott, akkor itt nem dllhatunk meg; arrais meg
kell taldlnunk a vélaszt, hogy egy orszdg hogyan
javithatjaaziskolazas min6ségét. Eric Hanushek
kutatdsa kimutatta, hogy a befektetett pénzfor-
rdsok novelése nem javitja a hatékonységot, vi-
szonta tanari munka minéségének javuldsa dréa-
maimértékben befolyasoljaatanulék eredménye-
it. Ivor Trippolini is hasonlé eredményre jutott,
amikor a svéjci kantonokban vizsgalta a tanuldi
teljesitményt. Megallapitotta, hogy a tanulasi ko-
rillmények sokkaljelentésebben hatnak a teljesit-
ményre, mint az iskola pénziigyi helyzete vagy a
menedzsment miikodése.

Afinanszirozasreformja keretében sok orszag-
banacentralizaltkoltségvetésirendszerrel szem-
ben,amely nem 6szténoza takarékosségra, hiszen
a kovetkezd év koltségvetési keretét az el6z6 év
felhasznalasa alapjan szamitjak ki, egy nagyobb
gazddlkodasi szabadsdgot biztosité decentrali-
zéltmodellbenlétjak a megoldast. Kritériumokat
allapitanak meg, majd egy matematikai képlet
alapjan hatdrozzak meg az iskolanak juttatott
atalany 6sszegét. Ez a gyakorlat szamos orszag-
ban miikédik (pl. Anglia, Finnorszag, Hollandia,
Lengyelorszég),akutatasok azonbanarrahivjak
fela figyelmet, hogy e médszer hatékonysaga szo-
rosan 6sszefiligg dltalanos oktatdspolitikai kérdé-
sekkel ésaziskolanak biztositott 6nallosag mérté-
kével. Tovabbikérdés, hogy van-e olyan kiilsé ér-
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tékelésirendszer,amely képes aziskola teljesitmé-
nyét objektiven mérni, és a pénziigyi timogatas
kiszamitasdnal ezt hogy lehet figyelembe venni.

Akotetutolséd fejezetében a teljesitmény javita-
satésaziskolai méltdnyossag névekvé érvényesii-
1ésétel8segitd stratégidk korében fontos szerepet
szannak az iskolai informécids és kommunikd-
cids technolégia fejlesztésének, amely nemcsak
a tanulds és tanitds hatékonységit javitja, de jol
hasznalhaté azadminisztracié ésaziskolavezetés
céljairais. Ezutdbbi, a szerzék véleménye szerint,
akkor tud eredményesen miikédni, ha az iskola
kellé autonémiéaval rendelkezik, és a finansziro-
zasirendszer lehet6vé teszi az iskolai prioritasok
érvényestilését.

APISA-felmérésekben mutatott kivald teljesit-
mények okan Finnorszag méltan keriilta figyelem
kézéppontjdba. Mit tudnak a finnek, mi az ami
ebbdl nalunk is adaptalhaté (,,best practice”)?
Reijo Laukkanen szerint a magyardzat a hosszii
tavu oktatdspolitikaban kereshetd, melynek £6
torekvése a teljesitmény fokozasa ésa méltanyos-
sdgjavitasa; mindkettdaz 1970-es évek 6taafinn
fejlesztési célok meghatdrozé eleme. Mitjelentez
a gyakorlatban? Tobbek k6zott a dontéshozatal
decentralizéci6jat, nagyfoki autonémidt a tan-
terv ésaz oktatdsi folyamat megtervezésében; kis
tanulécsoportokat az alsébb iskolai osztalyok-
ban; mesterszakon végzett altalanos iskolai ta-
nérokat; aspecialisigényti tanulok kiemelt tdimo-
gatdsat; az érdekeltekkel val6 egytittmiikodést;
apénzigyi tdmogatds koncentracidjatalegprob-
Iémasabbnak tartott alsé kézépiskolai szintre.

2004-ben egy orszagos felmérés szerint a finn
palyavélasztok korében a legnépszertibb a tana-
ri palya volt, pedig a bérezés nemzetkozi 6sszeha-
sonlitdsban csak dtlagosnak mondhat6 —amagya-
razat tehat elsésorban a tanari hivatast 6vezd ha-
gyoményosan magas tarsadalmi megbecsiilésben
és a tandri munkdt tAmogatd iskolai autonémid-
ban keresendé. Reijo Laukkanen szerint az okta-
taspolitikusok feladata, hogy a tdrsadalom 4ltal
tamogatni kivant értékekre épuls célkitlizéseket
fogalmazzanak meg, az oktatds szerepléivel egyiitt
1épésrél-lépésreigyekezzenek ezeketa célkitiizése-
ket elérni, ekézben azonban fel kell késziilniiik az
Ujabb és ujabb kihivdsok hozzéértd kezelésére is.
(Soguel, Nils C. & Jaccard, Pierre: Governanceand
Performanceof Education Systems. Springer, 2008,
Dordrech.330p.)
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