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ciéban dolgozdk ardnya, a déli orszagokban leg-
magasabb a munkanélkiiliség.

Elsésorban a bolcsész, a tarsadalomtudoma-
nyiésatermészettudomanyos teriileteken jellem-
z6 a horizontalis eltérés. A sikerességet elsésor-
ban meghatarozé tényezék aszakmailagrelevans
munkatapasztalat, a szakmai orientaciéval biré
képzésistruktira. A vertikalis sikertelenségel6-
forduldsat csokkenti a széles szocialis kapcsolat-
rendszer megléte, a jobb tanulmanyi eredmény.

Assikeresség szubjektivindikdtorataszerzéka
munkaval kapcsolatos értékeken végzett faktor-
analizissel nyert dimenziék mentén vizsgaltak.
Harom jol lehatarolhaté orientacié figyelhetd
meg, ezek a karrier/status, a szakmaisdg/inno-
vacid ésaszocialisirdnyultsdg. A kérdezettek tul-
nyomo tobbsége az innovativ dimenzié értékeit
tartotta fontosnak. Jelentés a kiilonbséganemek
kozott: a férfiak ink4bb a karrierszempontokat,
mig a nék a szocialis és szakmai dimenziét tart-
jak fontosabbnak.

A megkérdezettek kétharmada 6sszességében
elégedett a munkahelyével, ezt noveli a szakmai
értelemben vett nyertes pozicié. Altalanosségban
az elégedettséget a szakmai, valaminta szocialis
dimenzié hatdrozza meg, amit uigy is értékelhe-
tiink, hogy a karrierszempontok, a térekvés el6-
térbe keriilése mindigazadotthelyzettel val6 re-
lativ elégedetlenséget eredményez.

A szakmai és szocidlis értékek megvaldsitdsa
fontosabbnak tlinik a magasabb jévedelmi hely-
zetli orszdgokban, ezzel pArhuzamosan a megfe-
lel8 bérezés az alacsonyabb jovedelmii orszédgok-
ban fontosabb, migakarrierszempontok minden
orszagban kitiintetett szerepet jatszanak. A vég-
zettségi szint és a nem megfelelé munkahely k6-
zotti eltérés noveli az elégedetlenséget.

A szerz8k javaslatokat is megfogalmaznak
a felsdoktatds szerepldi szdmdra. Az Eurdpai
Bizottsag feladata szerintiik, hogy a fels6okta-
tés tovabb haladjon a nemzetko6zivé (eurdpaivd)
valas felé, ez kiemelten fontos a globalizci6 ten-
dencidi kézepette. Ezt a célt a nemzetkozi csere-
programok és kifejezetten a nyelvtanulds tdmo-
gatasaval lehet elérni.

A nemzeti kormanyzatok feladata a tudoma-
nyos és szakmai képzési orientacidk erdsitése;
a szakmailag relevans gyakorlati programok és
munkavégzés 6sztonzése még az oktatas keretei
kozott. Biztositani kell a munkahelyek kozotti
zavartalan ésgyors atalldst,azazlehetbleg kerul-
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ni kell a munkanélkiili periédusokat. Emellett,
részben éppamunkanélkiliségalternativdjaként,
erdsitenikellene arészmunkaid6s foglalkoztatd-
si formakat.

A munkaaddknak fel kell ismerniiik, hogy
munkaer8-alloményuk jelentds része kihasznd-
latlan tudas- és kapcsolati t6kével rendelkezik,
nem elégséges aminéség hagyomanyosjeleire fi-
gyelniiik a diplomas szakemberek alkalmazasa-
kor, ehelyett a tudés és kompetenciak kozvetle-
nebb jellemzése sziikséges.

A felséoktatasi intézményeknek erdsiteniitk
kellaszamonkérés médszereit, elsésorban akrea-
tivitast serkentd feladatokkal, igymint prezen-
taciok, feladatsorok alkalmazasa szemben a fe-
leletvalasztds tesztekkel. Emellett hangsulytkell
fektetniitk aszakmaigyakorlatokra, elsésorbana
képzéstérintd teriileteken, valamint nemzetkozi
kornyezetben, illetve éles munkahelyzetekben.

A hallgatéknak a mér elhangzottakkal 6ssz-
hangban érdemes olyan kdrnyezetet keresniiik,
ahol megfelel$ szakmai tapasztalatokra tehet-
nek szert, valamint fontos kapcsolatokat épite-
niiik és dpolniuk.

A szerz6k reménye szerint felmérésiiket rend-
szeressé tehetik, valamintbdvithetik arészt vevd
orszagok korét. [gy hosszabb tavonis figyelemmel
lehet kisérni a diplomdasok életttjat, fel lehet ké-
sziteni az ijabb nemzedéket a véltozasokra.
(Allen, Jim & van der Velden, Robert [eds]: The
Flexible Professional in the Knowledge Society:
General Results of the REFLEX Project. Research
Centre for Education and the Labour Market,
Maastricht University, 2010. 286 p.)

Horvdth Akos

UJ SZEMLELET A FELSOOKTATASBAN —
MODSZEREK A FOGLALKOZTATHATOSAG
FEJLESZTESERE

Vildgviszonylatban nagy kihivés a tomegessé
valt felséoktatds oktatdsi minéségének kérdése
ésezen oktatdsdirektkapcsolédasaa munkaerd-
piacokhoz. AzEU 2020 stratégiajaban tovabbi t6-
megesedéssel szamol, s6t azt tlizte ki célul, hogy
—korosztalyi pontositds nélkiil — a fiatalok 40 sz4-
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zaléka rendelkezzen fels6oktatasi oklevéllel egy
évtized milva (EUROPA 2020 — Az intelligens,
Sfenntarthatd és inkluziv ngvekedés stratégidja).
Nem véletleniil, azGj évtizedre sz0l6 stratégiara-
gaszkodik a k6z6sségi munkaerépiac mozgasa-
nakirdnyaihoz. ACEDEFOP a2006 és 2015 ko-
zott tjonnan létrej6vé munkahelyek szdmat 13
milliéra becstili, melybél 9,5 milli6 4llas ISCED
5 és 6 szinten fog létesiilni, azaz diplomahoz ko-
tottlesz (Futureskill needs 2008:14). Viszonteza
tomegesedés egyiitt jar azzal, hogy masként kell
tekinteniink a diplomadra és a diplomésokra. A
brit Nyitott Egyetem Kiadé és a Fels6oktatdsi
Kutatdsok Tarsasag altal 2003-ban megjelente-
tett kotet ebben a kontextusban olvasva hordoz
fontos tizeneteket a kontinens szdmara.

Ekotetszerz8iahelyére teszik amai magyar koz-
beszédbe ésnéhaatudomanyoséletbeisatsziirem-
kedé kiforratlan fogalomhasznélatot, minta,,dip-
lomas allés”, ,,diplomés minimélbér”, ,,diplomas
életés munkakoriilmények” ésigy tovabb. Mertmi
isazadiplomas allas? — teszik fel a kérdést. Nagy-
Britannidban nem gydjtik ilyen besorolés szerint
az adatokat. Véleményiik szerint ezt nem is lehet
megtenni, hiszen a munkaerépiac valtozékony, a
fels6fokii oklevél megszerzése nemjogosit fel,,dip-
lomasallasra”,sem,,diplomédsbérre” egyetlen vég-
zettetsem. Kiilondsen nemleheterre garanciat val-
lalniegyteljes éséletévekben szamolvaisigen hosz-
szara nyult szakmai palyafutds sordn.

A kotet javéra valik, hogy a szerz6k a foglal-
koztathatdsag (employability) divatos és ennek
kovetkeztében agyonkoptatott, mégis kevéssé de-
finialt fogalmat mar a munka elején megkisérlik
definidlniés ezzel operacionalizalni. A foglalkoz-
tathat6sag, mintakozosségiallampolgarhozkap-
csol6dé attribuitum, az Eurdpai Foglalkoztatasi
Stratégia megjelenése (1997) éta belopddzott a
kozosségi oktataspolitika teriiletére is, mikoz-
ben e fogalom korébbi pedagégiai és a kotet szii-
kebb témaja szempontjabdl meghatérozé felso-
oktatas-pedagdgiai jelentéstartalma homdlyos
maradt. (Elég csak a bolognai rendszerti magyar
KKK-banafoglalkoztathatésig beazonosithato-
sdgaragondolnunk.) A szerzék a foglalkoztatha-
tésdgot e kotetben a személyiség egyes tulajdon-
sdgainak, eredményeinek 6sszességekéntkezelik,
amelyek egyiittesen segitenek a sikeres szakma-
valasztdsban és a kivélasztott szakteriileten az
elhelyezkedésben, majd a bevaldsban.
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A foglalkoztathatésag koncepciéjamind a mai
napig nemkell8en tagolt, arészfogalmak definia-
latlanok maradnak ebben a kétetben is. A felss-
oktatasban zajlé szakképzésekkel szemben meg-
fogalmazhaté elvards, hogyaszakmaialkalmas-
sag fejlesztése mellett a hallgatdk foglalkoztat-
hat6vd valasat is el6készitsék. SOt a tobbciklu-
sufels6oktatdsban az alapszakokkal szemben ez
utébbi tarsadalmi-munkaadéiigény értékel6dik
fel a szakmai képzéssel szemben. Mégis a kotet
alapjaul szolgélé 24 kdzpontot (LTSN Learning
and Teaching Support Network) sszefogé britje-
lentésben a megkérdezett intézmények alig tet-
tek emlitést errdl a feladatukrol. A kulcsképes-
ségek, avagy a foglalkoztathatésdgot megalapo-
26 készségek fejlesztése helyett az intézmények
tilhangstlyoznak részproblémakat, akiilonb6z6
szinten jelentkezd értékelési problémakat (a tanu-
lasi eredmények atvalthatésdg a munkaerdpiaci
belépéshez vagy a munkahelyi teljesitményhez),
valamint a tananyagba épitett tudasatadast ésa
campuson kiviil zajlé nem formalizalt tevékeny-
ségek beszdmitasdta tanulasifolyamatba. Szintén
hangstlyosan jelenik meg az intézmények gon-
dolkodasaban akulcskompetencidk oktatasa,az
IKT-eszkozok felhasznélasdnak kérdése, avagya
curriculum médositasidnak lehet8sége e cél jobb
kiszolgaldsa érdekében.

A szerzOparos szerencsére csak részben megy
bele akulcsképesség, atvihetd készség, személyes
kompetencidk fogalomhasznélat végeldthatatlan
pszicholégiai-pedagdgiai vitdjaba. E vitak ismer-
tetése helyett, néhdny elméleti modell felvazola-
satkovetben,agyakorlatban hasznosithaté értel-
mezési keret kialakitdsat tdimogatjék. A felséok-
tatdsiintézményekkel szemben megfogalmazott
tarsadalmiés munkaadéiigények 6sszegzéséhez
aszerz6kazelsé Clinton-adminisztracié munka-
tigyi miniszterének 4llasfoglalasat idézik fel. A
Robert Reich altal (1991) megfogalmazott kész-
séget az Eurdpai K6z6sség 2002-ben a vallalko-
z6készség/véllalkozodikészség (entrepreneurship)
sz6haszndlatdval forditotta le a maga nyelvére.
Reich korabbi munkajaban négy kulcskompeten-
cidthatdrozott megaz alapszakosok képzésében
mintamunkaadéi-tarsadalmiigények kielégité-
sének médjat. Ezek 1) az absztrakciés készség; 2)
arendszerszerii gondolkodds; 3) a nyitottsag az
Ujra, kisérletezd kedv; valamint 4) az egytittm{i-
kodési készség fejlesztése.
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A foglalkoztathat6sag fejlesztését 6t nagy té-
macsoportba sorolja a kotet, mikézben kiemeli,
hogyabenneleirtak azifjisagikorosztélyra, tehat
anappali tagozatos alapszakos 18-22 éves fiatal
felndtthallgatékra vonatkoznak. A fels6oktatds-
babelép6idésebbek mar béségesen tudnak élet-
és munkahelyi ismeretekre tdimaszkodni.

A foglalkoztathat6sag fejlesztését elésegi-
t6 egyetemi életnek 6t 6nallé méddja vagy azok
kombindcidja a nappali tagozatos alapszakosok
esetében: 1) a foglalkoztathatdsag fejlesztése vé-
gigvonulateljes tanterven; 2) csak azalaptanter-
ven; 3) dudlisképzés,amelyben tantermi oktatds
és munkahelyhez kotott gyakorlat valtakoznak;
4) tantervhez kotott kiegészitd targyak beikta-
tésa, pl. tanuldsi technikdk kurzus és 5) a tanul-
manyokkal pArhuzamosan részmunkaid8s didk-
munka véllalasa.

A kotet fontos kapcsolatot tar fel a foglalkoz-
tathatdsag fejlesztése és a képzés alatti rendsze-
res hallgatdi értékelések kozott. A szerz8k szak-
maialldspontjaszerintahallgatok tevékenységre
késztetése, cselekedtetése adja a legjobb lehetd-
séget az értékelésiikre. A cselekvés-értékelés-ta-
nuldslépéseiszekvencidlisan ismétl6d6 hurokka
kapcsolédnak 6ssze, amely el8segitiamar bemu-
tatott kulcskompetencidk fejlédését. A hallgatéd
tanulasi tevékenységeinek értékelése messze tobb
mint a tandr altal nydjtott formalis visszajelzés.
Ahogyanafels6foktintézményben végzetttanu-
las is joval szélesebb a puszta tandrdknadl, igy az
értékelésislehet formélis (atanulétarsakedlvagy
a tanaroktol), és lehet informdlis (az intézmény
oktatditdl, az évfolyamtarsaktdl, esetleg a fels6-
oktatdsi intézményen kiviili tarsaktol).

Bérmely értékelési médnak meg kell felelnie
négy modszertani alapszabédlynak: az érvényes-
ségnek, a hasznalhatésdgnak, a megbizhatdsig-
nak, végiil a megfizethet6ségnek. Bar e négy
szempont meglehetSsen evidens — f6ként tudo-
manyos képzettséggel rendelkezd munkavallalok
és vezetOk esetében —, a brit egyetemeken is el6-
fordul, hogy valamelyik szempont nem teljesiil.
Ahogyanazis magatél értet6dé, hogyahallgatok
bevonaséavalkialakitott értékeld rendszer hatéko-
nyabb tanuldsi kornyezetet teremt, mintaz okta-
tok altal egyoldalian kialakitott mérés.

Atréningekhez,csoportmunkakhozhasonléan
aképzésbenishatékonyabb tanulasteredményez,
ha a hallgaté azonosul a tanulményi célokkal és
a célok elérését méré rendszerrel. Amennyiben
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az értékelést (assessment) az osztélyozds/mérés
(measurement) szinoniméjakéntkezeljiik, emelik
kiaszerz8k akotet 6todik fejezetében, szdmos,a
hallgaté fejlédését szolgalé visszajelzési-értéke-
1ési pontot elveszitiink a tanuldsi-tanitasi folya-
matban. Pontosan a felsoktatds tomegessé vala-
sanak folyomanyakéntazalapszakokon a neveld
tevékenység, a tarsadalmi értékrendszer kézve-
titése legalabb olyan fontossd valik, mint hagyo-
manyosan a kozoktatds rendszerében.

Aj6 min8ségii értékelésirendszer kialakitasa-
kor 6t szempontot sziikséges figyelembe venni.
Azelsé éslegfontosabb, hogy gytijtsiik 6ssze a mi-
nésitésre felhasznalhaté alkalmakat, amelyek jo-
val szimosabbak, mint a zarthelyi dolgozatok és
kollokviumok 6sszessége (1). Emellett figyelembe
kell venni az értékelést nyjté személyeket, akik
nem csak a tandrok, de a didkok és az egyetemen
kivili vilag szerepldi (pl. munkaaddk) is lehet-
nek (2); az értékelés alapjat jelentd prezentaciot,
amely nem csak irasbeli dolgozat, vagy szdbeli fe-
lelet lehet, de k6z6s projektmunka, vided stb. is
(3); az 6nallo tanuldst, a csoportos fejlesztést le-
het6vé tevé intézményi kdrnyezetet, azaz azt az
acsolatot (scaffolding), amelyet az adott felséok-
tatdsi intézmény a tanulé kdrnyezet megterem-
tése érdekében biztosit (4). Végezetiil a mérésre
szolgalé feladatok megfogalmazdsanak egyértel-
miisége is meghataroz6 tényezdtjelent (5).

A Nincsenek egyszerii megolddsok c. alfejezet-
ben a kétet 51 féle konkrét értékelési technikat
ad a felséoktatasban dolgozé tandrok kezébe a
poszterkészitéstdl a glosszariumkészitésig, vagy
éppen a nyitott kdnyves vizsgdig. Az itt felsorolt
technikak lehet8vé teszik, hogy tandr és intéz-
mény egyarant képeslegyen elszakadnia frontd-
lis, katedrahoz kotott oktatastdl, amelynek haté-
konysagakézismerten alacsony. Haazalapszakos
képzések kialakitdsdval megnyitottuk a fels6ok-
tatdsi intézmények kapuit a nagy tomegek elétt,
muszajaképzések médszertandbaniselmozdul-
niajé alap- és kozépfoki képzési hagyomanyok
felé, éslejonni a katedréardl. E feladattipusokkal
végzett oktatéi munka 6nmagéban hordozza a
hallgatéi kulcskompetencidk fejlddését és ezzel
afoglalkoztathatdsag fejlesztését.

Amennyiben azegyestargyakhoz, oktatékhoz
kot8d6 kulcsképességek fejlesztését a teljes cur-
riculumon végigvissziik, 1étrejohet az a fejlesztd
kornyezet,amely aképzés 3—4 évealattamunka-
erdpiacrakilépniképes és készhallgatéiigényeket
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eredményez. A kotet hatodik fejezetében a szer-
z8k konkréteszkoztisadnak az oktatasszervezok
ésatandrok, szakvezetSk kezébe, amennyiben a
hallgatékatnemcsak azegyestargyak ésazok kre-
ditértékei kozott engedik valasztani, de az egyes
érékon fejleszthetd kulcskompetencidkat is fel-
soroljak, ezzel tudatositvaa tanuléban, hogy sze-
mélyesaktivitds és dontések nélkiil a felépitett ta-
nulési kérnyezet semmit sem ér.

Ahallgatéi aktivitast, az 6nértékelést, mintaz
egyik meghatarozé kulcskompetencia fejlédését,
segiti el6 az oktatdsiportfolid-rendszer fejleszté-
se, amely segitségével a hallgaté maga kovethe-
ti nyomon tanulmanyi elémenetelét. Nemcsak a
megszerzett targyak éskreditek tekintetében, de
afejlesztett kulcskompetencidk vonatkozasaban
is. Amérés mindsége, az értékelés megbizhatdsa-
ga ebbdl a szempontbdl legalabb olyan fontossa
valik, mintamikor azt csak a tanar végzi. Még na-
gyobb hangsuly is helyez6dik az értékelési mod-
szerek megbizhatdsdgara akkor, amikor az ajan-
lott Gjszerti tanuldsi kornyezetben a hallgaté sa-
jatmagara és tarsairanézveis értékitéletet alkot,
egyesesetekben a tanar tdmogaté értelmezésiki-
egészitései nélkiil.

A tizedik fejezetben a foglalkoztathatésagot
fejlesztd curriculum kialakitdsarél van sz6. E
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részbenaszerzék 39 olyan készséget sorolnak fel,
amelyek sziikségesek a foglalkoztathatésag meg-
teremtésére. A 39 tételtharom csoportba osztjak:
személyes (personal) készségek, alapvetd (core) és
feladat-végrehajtast timogaté (process) készsé-
gek. E készségek fejlesztését azutan a tizenegye-
dik fejezetben wjra visszarendelik a hallgatok
személyes felel§sségi korébe. A hallgatéi-port-
foli6-rendszer segitségével minden egyes egyete-
mi polgartél elvarhatd, hogy sajit készségeit fej-
lessze és a fejlesztés eredményeit nyilvan is tart-
sa. Tekintettel arra, hogy e készségek fejlettsége
csak tevékenységben mérhetd, minden tipushoz
tevékenységeket rendelnek, amelyek eredményes
elvégzése hatdrozza megazadottkészség fejlédé-
sének szintjét. [gy tehat a (6n)tanuldst timogatd
kornyezet kialakitdsa a felsGoktatdsi intézmény
feladata; migakialakitott,,dcsolatban” a hallga-
t6 felel6ssége a sajat készségek fejlesztése és ezzel
késobbi elhelyezkedésének megalapozasa az in-
tézményben toltott évek sordn.
(Knight, Peter T. & Yorke, Mantz: Assessment,
Learning and Employability. Society for Research
into Higher Education, Open University Press,
2003, London. 24S p.)
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