A FELSOOKTATAS ES A FOGLALKOZTATHATOSAG
KAPCSOLATANAK ERTELMEZESEI

Z OKTATASI-KEPZESI RENDSZER FUNKCIOIROL, feladatairdl sz616 gon-

dolkodasban régdta jelen van a munkaeré-piaci igények kiszolgalasanak

fontossagat hangstlyozé nézet. Mint ahogy az a vélemény is tartdsan ki-
sért, hogy ezt a feladatat az oktatdsi-képzési rendszer nem megfeleld médon végzi.
Két amerikai szerz6 egész kotetet szentelt e téma torténeti attekintésének, jol ér-
zékeltetve, hogy t6bb mint sz4z éve veliink él a képzési rendszer funkcidjanak és a
munkaerd-piachoz valé viszonyéanak vitatasa (Grubb & Lazerson 2004). Az ,oktatés
evangéliuma” (education gospel), olyan idedk osszessége, amely szerint az oktatas
mindazegyén, mind akézosséganyagijolétét néveli és szamtalan tarsadalmi problé-
métkezel, az utdbbi tiz év eurdpaiszintli politikai célkittizései kovetkeztében ismét
erételjesen jelen van az oktatdsi-képzési reformok vildgaban, és szinte természetes
modon érte el a fels6oktatast is. A felsGoktatas kapcsan azonban a foglalkoztatha-
tésag elvarasa, egy ilyen kovetelmény jogossaga, értelme mads, taldn komplexebb,
mdigsemigazan vilagosjelentést kapott, hatarozottan ellentmondésosabbat, valto-
z6ébbat, mint amivel e fogalom az oktatas mas szintjein kapcsolddott. A klasszikus
modern egyetem vagy kétszaz éve kialakult alapelvei még hatdrozottan kizartdk,
vagy legalabbis alarendelt feladatként vették a felsdoktatas tarsadalmi funkciona-
litasat és a tudds absztrakt rendszerébdl vezették le a képzés meghatdrozé karak-
terét. A 20. szdzad végének el6bb az amerikai, majd késébb eurdpai felsGoktatast
érint6 krizise azonban jelentés mértékben éppen e funkcionalitas koriil alakult ki.
A posztindusztrialis tirsadalom ugyanis olyan komplex és dinamikusan valtozé
irdnyitési és termelési folyamatokat teremtett, amelyek kordbban sosem latott t6-
megben kivantak és kivanjak meg a felsé6foku tudast, képességet, kreativitast. A
foglalkoztathatdsig mai problémdja nem csak a tarsadalmi kornyezet praktikus
kivanségai kovetkeztében lett égetden fontos, hanem a tudés és tudaskozvetités
természetének atalakuldsaval, egyfajta atfogé tarsadalmasodasaval magyarazha-
t4, »a fels6oktatas és a foglalkoztatas viszonya a posztindusztridlis tdrsadalomban
alapvetéen megvéltozik” (Brown & Scase 1997:85).

Az eurépaitarsadalmi és gazdasagi prosperitds utjait és feltételeit taglalé kiilon-
b6z6 statusit dokumentumok, stratégiai célkitlizések és akcidtervek az 4tjarhatéd
munkaerépiac és az ehhez sziikséges, az egyes tagorszagok altal kélcsondsen ért-
heté és elfogadhaté képzettségeket kindlo képzési szolgaltatasokban latjak azo-
kat az el6feltételeket, amelyek egy versenyképes Eurépa megteremtéséhez sziiksé-
gesek. Az egyes szakpolitikak, legyenek azok kozosségiek (pl. az EU szakképzési,
felséoktatasi politikédja), korméanykoziek (pl. a bolognai folyamat) vagy nemzetiek
(egyes tagorszagok oktatdsireformjai), ehhez a vizidhoz kapcsolédnak. Tekintettel
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arra, hogy amunkaer$-piacon egyre nagyobb ardnyban van sziitkség magas szinten
megszerezhetd tudasra és képességekre, és ez a trend a progndzisok szerint a kovet-
kezé idészakra is érvényesnek tlinik (Cedefop 2010), a felséoktatasra is kiterjedt a
munkaerd-piaci elvardsoknak valé jobb megfelelés korabban inkabb csak a szak-
képzést magaba foglalé diskurzusa. Ezta diskurzust erésitették a felsGoktatas elt6-
megesedésével megjelend kiséréjelenségek (a felkésziiltség atalakulasa, lemorzso-
16d4s, a palyakezdés nehézségei, munkanélkiiliség) dltal generdlt, egyre élesebbé
valé kozfinanszirozasi, hatékonysagi, eredményességi kérdések. A fels6oktatasra
koltott kézpénzek ndvekedése a kormanyzatok részérél az emberi eréforrasok jobb
felhasznalhatésagara iranyuld elvardsokkal jar egyttt, mert ezt tekintik az egész-
séges gazdasag, a nemzeti j6lét forrdsanak. Ennek nyoman pedig nagyobb nyomas
nehezedik a fels6oktatasra a munkaaddk dltal igényelt tanuldsi eredmények meg-
jelenitésére, amely sok esetben a foglalkoztathatdsag javitasara irdnyulé célkitii-
zés forméjaban jelentkezik (Knight & Yorke 2003). Ezeknek a folyamatoknak ko-
szonhetéen ma mar - a lisszaboni stratégia megvalésitasinak minden nehézsége
ellenére — az Eurdpai Fels6oktatasi Térségben is természetes médon vannak jelen
a foglalkoztathatdsdggal kapcsolatos elvardsok, és az ezekre adott, nagy valtoza-
tossagot mutatd valaszkisérletek.

A foglalkoztathatdsagra (employability) valé reagélas sokszintisége mogott tobb
ok htizédik meg. Egyfel6l a munka vildgdnak a képz intézmények kornyezetét je-
lent6 szegmensei nagyon gyors és mélyrehaté valtozasokon mentek keresztiilaz el-
multidészakban, amelyre egyedi megoldasok keresésével, kiprobélasaval igyekez-
nek az intézmények célravezeté médon reagalni. Masfeldl a foglalkoztathat6sag
fogalma, a mogotte meghtiz6dé koncepcid tobbféle médon értelmezhetd, és ezek
azértelmezések idében valtoznak. A kezdeti, szlik értelmezés az egyre nagyobb tu-
dastigénylé munkakorok betdltéséhez egyre tovabb tarté tanulas, iskolazas sziiksé-
gességéthirdette, és ezt az iskolazas hosszdval n6vekvé bérekkel is alaitdmasztotta.
Kutatasok jelezték, hogy aziskoldzés,a munkaerd-piaci sikeresség és a bérek kozott
régéta Osszefiiggés all fenn. Ehhezjolilleszkedett az a stratégia, amely a munkanél-
kiiliséget a fiataloknak aziskolarendszerben tartasavaligyekezett kezelni, és amely
részben hozzajarult a felsGoktatds eltomegesedéséhez. Kés6bb azonban kiterjedta
fogalom a képzettséggel rendelkez6 egyén munkaerd-piaci helytallasara, sikeres-
ségére, illetve ennek eléréséhez szitkséges feltételekre. Az egyén felél értelmezve, a
képzettség megszerzését koveté munkahelytalalas, a munkaban valé helytallas és
a kés6bbi munkahelyvaltas sikeréhez sziikséges tudasok, képességek, készségek és
egyéb kompetenciak egyiittese jelenik mega foglalkoztathatésagjellemzéjeként. A
képzé intézmény szamdra a munkaer8-piachoz valé sikeres strukturalis és tartal-
mi, minéségialkalmazkodashoz sziikséges miikddésmaod és tevékenységek 6sszes-
sége strithetd e fogalomba. Az oktatdsirdnyitas fel6l nézve a munkaerdpiac sok-
féle elvardsat rugalmasan kiszolgédlni képes intézményrendszer kialakitdsdnak és
fenntartasanak feladata jelentkezik. A munkaltatdk felél kozelitve pedig az adott
foglalkozashoz, munkakorhoz sziikséges és elégséges tudassal, képességgel, egyéni
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kompetencidkkal felvértezett munkavallal6 elérhetésége sorolddik e fogalomald. A
fogalom e tobbes aspektusa feltételezia felsdoktatas iranyitdi, a képzé intézmények,
ahallgatdk, valaminta munkaerdpiac kiilonb6z6 szerepl6i kézétti informaciéaram-
last, kommunikaciét. Hogy ez egyelSre messze nem idealis, azt nemcsak az ,,okta-
tas evangéliuma” makacs tartdssagajelzi. Nagyon egybehangzé6 a kiilonb6z6 orsza-
gok reform térekvéseiben a munkaltaték, a munkaerd-piaci szereplék igényeinek
kiszolgaldsara val6 torekvés, ennek elvirdsa az oktatastdl (Tomasz 2010). Mindez
legalabbis arra a kévetkeztetésre vezet, hogy itt a szereplék kozotti kapesolat nincs
teljesen rendben, nem miikodik. (Ha miikodne, akkor e kapcsolat tovabbijavitasara,
gazdagitdsara irdnyulna az igyekezet.) Ezért az utdbbi években, az igények kozvet-
len kiszolgalasara iranyuld, meglehet8sen illuzérikusnak ttind torekvések mellett,
olyan 0 megkoézelitések is megjelentek (példaul az Eurépai Bizottsag New skills for
new jobs kezdeményezése), amelyek a hangsulyt a kapcsolatfelvételre, partnerség
kialakitdsara, a kommunikéciéra helyezik, mintamelyek el6feltételei a felek eltér
igényei megértésének, elemzésének, sszehangolasanak,illetve a kdlcséndsen jobb
elégedettséget eredményezd megoldasok felé val6 elmozduldsnak.

A (fels6)oktatds felé iranyulé munkaltatéi igények ugyanis ugyanolyan tagoltak
éssokrétliek, minta munkaerépiac maga. Vizsgalatok sokasdga mutatja, hogy egé-
szen mas képességeket varna el egy végzett ij szakembertbl egy multinacionalis val-
lalat, mint egy kisvéallalkozd, és masok az igényei egy szabdlyozott szakmateriileten
miukodo szervezetnek, mint egy sokféle, kevésbé professzionalizalédott tevékeny-
séget folytaté vallalkozasnak. Az dllam, mint legnagyobb munkaltaté ugyancsak
sajatos és szertedgazo igényekkel jelentkezik. Nyilvanvalo, hogy ez a sokszintiség
nem elégitheté ki uniform megoldasokkal. A fels6oktatds egyik korai nemzetkozi
szintli tartalmi fejlesztési programja, a Tuning vezetdi is ezt ismerték fel, amikor a
modszertani hangsulyt elsésorban az atvihet6 képességek fejlesztésére helyezték,
ésaszakmai vélaszokat az egyes szakteriileti munkacsoportok kompetencidjaban
hagytak (Gonzalez & Wagenaar 2008).

Atmenet a tanulasbél a munka vildgdba

Azelmultidészakban a munka vildga, a munkaerépiacjellemzéi egy sor mélyreha-
té valtozdson mentek keresztiil, amelynek kovetése, a kdvetkezmények kezelésére
valé felkésziilés idSt igényel a képzé intézményektdl és a tanuld, az életpalyajat ter-
vezd egyén részérdl egyardnt. Az eurdpai kzosség béviilésével egyre nagyobb és
nyitottabb munkaerépiac alakul ki, amely gyorsulé iitemben valtozik. Novekedik a
harmadik szektor szerepe, egyre magasabb képzettséggel rendelkezé munkavalla-
16kra lesz sziikség. Uj foglalkozasok, szakmék jonnek létre, ugyanakkor névekszik
arovidebb idejt, hatarozottidére sz616 pozicidk aranya szemben a korabbi, hossza
éveken-évtizedeken attartd biztos allasokkal. Azaz egyfajta fragmentalédas tapasz-
talhaté. Nagyon gyors a technolégiai fejldés, ezzel egytitt bizonyos szakmékban a
tuddas, a know-how-k elavuldsais gyorsul. Minderre masféleképpen kell felkésziilni
a mai fiataloknak, mint a megel6z6 generaciéknak.
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A fiataloknak a tanuldsbéla munka vildgéba valé atmenetének (transition) jellem-
zéitkiterjedt vizsgalatok igyekeznek feltarni. Egyre komplexebb kutatésok targya,
hogy az életen at tart6 tanulds adott keretei k6zott sajat élettitjat tervezd egyén ho-
gyanképesbeilleszkednia felkésziilés, a tanulds évei utdn a munka vilagédba, hogyan
zajlik az 4tmenet, milyen eléfeltételek és kornyezeti hatdsok befolyasoljak sikeres-
ségét (Sweet & Durand-Droubin 2000; Schoon & Silbereisen 2009). A felséoktatés-
nak a foglalkoztathatdsagjavitisaban betoltott szerepe, illetve a felé irdnyulé ilyen
elvaras névekedése nyoman az atmenet-kutatasok soran kialakitott megkéozelitések
és kérdésfeltevések egyre inkdbb alkalmazhatdk és kiterjednek a felsGoktatds és a
munka vildga kozotti kapcsolatok vizsgalatara is. A kutatasok azonban feltartak
olyanjellemzéketis, amelyek felhivjék a figyelmet arra, hogy a képz6 intézmények
tevékenységén tal szdmos mas tényezd is hat a sikeres munkaba allasra, a helytél-
lasra. Ez annyiban fontos mozzanat, hogy mostanaban egyre tobbszor és erdtelje-
senjelentkeznek tervek arra, hogy az intézmények tevékenységét és azon keresztiil
finanszirozdsat olyan eredménymutatokra alapozzak, mint tébbek kozott a végzett
hallgaték munkaeré-piacibevalasa, amellyel a képzé intézménynek a hallgatdk fog-
lalkoztathatdségra vald felkészitésben elért eredményességét vélik mérni. Ezek a
torekvések azonban nem veszik szamitdsba azokata — munkaer8-piacihelytallasra
alapvetéen hat6 — tarsadalmi és kulturalis (sok esetben torténeti megalapozottsa-
gu) tényezbket, amelyekre a képz6 intézményeknek nincs, vagy csak korlatozottan
lehet érdemi hatdsuk (Morley 2001). A globalizaciéval megjelené munkaerd-piaci
makro-hatdsok nagyobb bizonytalansigot hoznak a fiatalok életpalya dontéseibe,
amelyeta képzéintézményeken til a munkatapasztalatok, a szocialis ellatérendszer
jellemz8i, a csalddban a kovetendd életpalya-stratégiarol fenndlld nézetek, egyes
szakmak presztizse és ezek valtozasai mind befolyasolnak. Ugyanakkor a valtozé
munkaerd-piaci lehet8ségek és az imént emlitett egyéb kornyezeti rendszerjellem-
z6k nem egyforman hatnak a fiatalokra: jelent8s heterogenitas tapasztalhat6 orszé-
gonként,a tarsadalom egyes nemi, faji, iskoldzottsagi jellemz6k altal meghatérozott
csoportjaiban. Aziskolazottsag mértéke ugyanakkor kulcselemnek bizonyula sike-
res dtmenetet illetéen: a magasabb szintli képesitésekkel rendelkezék altalaban ke-
vesebb problémaval néznek szembe munkaeré-piaci integracidjuk soran. Kevesebb
ésrovidebb ideig tarté munkanélkiiliségi vagy munkahelyvesztési helyzeteket élnek
at. Mindez aztisjelzi, hogy egy adott orszag felsGoktatasanak a foglalkoztathatdsag
javitdsdban betoltott szerepét nagyban befolyésolja az, hogy az adott felséoktatasi
rendszer milyen, az dtmenetre hat6 jellemz6kkel rendelkezik. Az &tmenet szempont-
jai tehat foglalkoztathatdsagi értelmezést is nyernek: a hatékonyabb, eredménye-
sebb dtmenetirendszerek jobban hozzéjarulnak a foglalkoztathatésag néveléséhez.
Tekintettel arra, hogy az d&tmenetet timogaté6 rendszernek csak egyik — bar mint
lattuk kulces — szerepléje a felséoktatds, az egyes oktatasi intézmények és az oktatasi
képzési intézményrendszer egésze miikddésének foglalkoztathatésagra val6 hata-
sa, abban val6 eredményessége nem szakithaté el és nem értelmezhet$ 6nmagaban,
a teljes 4tmenetet timogatd rendszer hatékonysagatdl fuggetleniil.
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A fels6oktatas miikodésének sajatossagai

Mindez atvezet a felséoktatdsi intézmények, az intézményrendszer vizsgalatahoz.
A foglalkoztathatdsag javitdsa a fenti egyéni és kornyezeti kiilonbségeken till mar
csak azért sem mulhat egyforma megkozelitések, homogén technikdk alkalmaza-
san, mert a felsoktatds maga is rendkiviil sokszinti. Az intézményrendszer funk-
cidjat, profiljat, tevékenységi és hatokorét tekintve diverzifikdlt: nagyon kiilonbo-
z6 intézmények alkotjak, amelyeknek igy mas és mas szerepiik, feladatuk adédik
e téren is. Nem ugyanaz a kihivds jelenik meg egy kisvérosi, elsésorban fels6foku
szakképzésekre oriental6dé féiskola esetén, mint egy nagyvarosi (vagy févarosi)
sokkard, els6sorban sajat tudomanyos reputacidjanak névelésében érdekelt, kuta-
tdegyetemialmokat dédelgets tudoményegyetem szimara. S6t, akérdés mégegyes
intézményeken beliil is kiilonb6z6képpen meriil fel, attdl fiiggbden, hogy milyen
szakteriileten, milyen szintii és jellegii képzési programokat vizsgdlunk. Az egyes
képzési programok vezetdi és tandrai ugyanis eltéré6 munkaerd-piaci helyzeteket
tapasztalhatnak, amikor sajat didkjaik jovébeni sikerességének feltételeirél gondol-
kodnak. Eltéré lehet a szakmak professzionalizalédasanak mértéke, munkaers-pi-
aci presztizse és bedgyazottsiga, keresettsége, a benniik betolthetd foglalkozésok
definialhatésaga, a szakma miiveléséhez sziikséges tudasok és képességek jellege,
atudas-avulas sebessége ésjellege, és egy sor mas jellemz6. Ennek megfeleléen mas
és mas megoldasok lehetnek célravezeték a képzési programok létrehozdsa és ma-
kodtetése soran. Masképp tervezi meg és miikddteti programjat az az intézmény
és tanari k6zossége, amelynek szakteriiletén az egyes szakmaék professzionalizalé-
dasa magas szint(i, 6nall6é képzési programok alakultak ki a szakmaban létrejott
foglalkozasokra valo felkészitésre, és jol definialt szakmai sztenderdek és azokat
4polé erés szakmai szervezetek védik a szakma presztizsét. Es masképp terveznek
azok, akiknek szakteriiletén a szakmék professzionalizalédasa kezdetleges, nem
is nagyon lathaté, miféle foglalkozasok kiildnitheték el az adott szakteriileten, igy
egy-egy képzési program adott esetben sokféle lehetséges foglalkozasra készit fel.
Egyilyen képzés elsésorban a tudomanyag gondolkodasilogikajaval, probléma-ér-
zékeld és-megold6 technikaival, versengd elméleteinek ismeretével, elemzési kész-
séggel vértezi fel a hallgatdkat, mig az el6bbi a szakmai kédok, technoldgidk, elja-
rasok és médszerek sztenderdjeit adja 4t, gyakoroltatja be. Valéjaban az tereli e na-
gyon kiilonboz6 képzésfajtakat mind a felséoktatas intézményrendszerébe, hogya
kozépfokot kovetd, és két évnél hosszabb ideig tartd programokrél van szé. A fog-
lalkoztathatésagi problémak és megfelel kezelésmddjuk gySkeresen eltéré lehet a
kétféle programtipusban.

Tovabbi adalékként egyre tobben hivjak fel a figyelmet arra, hogy szimos olyan
4j szakma és foglalkozas lesz az évtized végére, amelyr6l most még nincs tudoma-
sunk, am amelyek leend8, most még 6nmaguk el6tt is ismeretlen miivel6i mar bent
iilnek valamelyik egyetem ,padsoraiban”. Oket is igy kellene mar képezni, hogy
képesek legyenek betélteni a majdani j munkakdroket, ellatni az 0j feladatokat,
amikor azok majd megjelennek.
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Mindekozben egy felséoktatdsi képzési program megtervezése, beinditdsa és sta-
bilizalasa éveket vesz igénybe, arrdl nem is beszélve, hogy az els6 diplomak kiada-
sdra a programtervezés megkezdésétdl szamitott 4-5 év mulva keriilhet sor legha-
marabb. Emellett nemcsak egy 0j program bevezetésének koltségei magasak, ha-
nem a fut6 programok megsziintetésének koltségei is. Azaz e teriileten nincs méd
proba-szerencse alapon alakitaniazintézményi programkinalatot. Megfontolt ter-
vezés, hosszas rakésziilés, megalapozott program design és a program tartds futta-
tasaazok a tényez6k, amelyekben egy felelSs vezetd és programfejleszté gondolko-
dik. Menet kdzbeni korrekcidk is csak médjaval teheték. Mindez j6l mutatja, hogy
agyorsasignak ésrugalmassdgnak mésok a dimenziéia felsoktatdsban, mint pél-
ddula rovid idejti felnéttképzések vagy szakképzések vilagaban.

Azelindult felséoktatdsi programok esetén ezért a foglalkoztathatdség biztosité-
sdnak, javitdsdnak utja nem a programok attervezése irdnyéba vezet, hanem olyan
oktatasi mddszerek, tanuldsi technikdk kialakitasa, a tanulasi kornyezet olyan ira-
nyGmegvaltoztatdsa felé, amelyek kozelebb vihetik a hallgatékat (és a tanarokat) a
munka vildgahoz (Yorke é. n.).

A foglalkoztathat6sag értelmezésének kiterjesztése

Nincs kénnyti dolguk a felséoktatas szerepldinek, amikor a foglalkoztathatdsagja-
vitdsa érdekében megteendd lépéseket kell tervezni. Nemcsak az dtmenetet timoga-
térendszer jellemzéi, vagy a kornyezeti adottsagok kiilonboz6ségei, hanem a gyors
valtozasok, az el6relatas bizonytalansagai és a foglalkoztathatdsag fentebb koriiljart
értelmezéseinek problematikussaga is tanacstalansaghoz vezethet. A foglalkoztat-
hat6sdg Dearing riportban (NCIHE 1997) megfogalmazott Uj, szélesebb értelme-
zésének, amely szerint nemcsak a munkavallaléi, hanem azon tdl az egyén egész
életére relevans készségek (mint pl. a kommunikécid, szdmolas, informaciétech-
nolégia, a tanulds tanuldsa) fels6szinti elsajatitasanak kell a fels6oktatas kézponti
céljatképeznie, nincs tul nagy vonzereje az akadémiai viligban. A munkaeré-piac-
ra fékuszalé maximalista elképzelés (a munkaltatdi igények teljes és kozvetlen be-
épitése a képzésekbe) pedig tévutakra visz, és nem is megvaldsithatd. Ezért fontos
mozzanatnak tinik, hogy a munkaeré-piaci igények (felmérések és el6rejelzések
alapjan, tovabba munkakoérelemzések alapjan t6rténdé) kiszolgaldsanak gondolata
mellett megjelent a munkaer8-piaci szerepl8k és képz8k egyiittmiik6désébél ere-
dé, a masik fél jobb megértésére, gondolkoddsi mintdinak és miikodési kultiraja-
nak megismerésére alapulé kozeledés gondolata. Ez alapjan masként is kibonthaté
a foglalkoztathatdsag fogalomkore: egy olyan cselekvési teret jelolve meg, amely-
ben minden, a képzettség eléallitasaért és felhaszndldsaére felelsséggel tartozé
szereplének sajatos feladatai vannak. E feladatokat szemléletesen sorolja fel és fejti
ki az Eurdpai Bizottsag altal elinditott New skills for new jobs elnevezésii politikai
kezdeményezés szakértdi csoportjanak jelentése (NSNJ 2010).

A fels6oktatds foglalkoztathat6sagardl is ebben az értelemben érdemes gondol-
kodni, kiterjesztve a tanulds vildgdbol a munka vildgaba valé dtmenet horizontjat
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a fels6foku tanulményokat kovetd elhelyezkedés, a munka vildgaban vald helytal-
las korére, egyben bevonva az dtmenettel kapcsolatos, fentebb mar jelzett kutatasi
eredményeket. Ebbél a megkozelitésbdl a fels6oktatas altal biztositott foglalkoz-
tathatdsagis egy olyan dinamikusan valtozé jelenség, amelynek hatterében sokfé-
le motivum és hatderd all, amelynek értelmezése, aktualis megvaldsithatdsaga tér-
ben és idében valtozd, és amelynek javitasa érdekében az érintetteknek 4llandéan
tenniiik, egyiittmikodnitk kell. Ezért nincs egyetlen jé megoldas, kovetheté min-
ta, csak aktualisan eredményes kisérletek, sikeres probalkozasok, amelyeketlegin-
kébb esetleirdsokbdl, egymas tapasztalatainak megosztasa révénismerhetnek meg
a szerepl6k. Ezek az esetleirasok, tapasztalatok modelleket, 6tleteket kinalhatnak
ugyan, de azok alkalmazhatésaga, sikere azadottintézmény és aktualis kérnyezete,
egylittmiikodd partnerei igényei és egyiittmiikodési készsége mentén deriil ki.
Mint fentebb mar volt réla sz ahatékony dtmenetet timogaté rendszerek jél szol-
galhatjédk a foglalkoztathatdsagjavitasanak céljat. Egy hatékony timogaté rendszer
egyik meghatdrozé eleme a fels6oktatdsban a széles alapozasi képzési programok
kinalata, amely elésegiti nemcsak a valtozasokhoz valé jobb alkalmazkodast, de
az élethosszig tart6 tanulds elvarasainak valé megfelelést is. A képzések altalanos
elemei és szakmai, gyakorlati elemei kozotti egyensily megteremtése is fontos jel-
lemzének tlinik. Tovabbi kulcsjellemzé a kiilonféle szintek és képzési formak ko-
zotti atjarhatdsag biztositasa, ezen beliil pedig olyan tanuldsszervezési médszerek
bevezetése, amelyek az egyéni tanulményi dtvonalak megtervezését és bejarasat
teszik lehetévé. Mindezek mellé pedig kiterjedt tanulasi és életpalya tervezési, ta-
nacsadé szolgaltatasok sziikségesek. A rendszerelemek azonban csak a keretet, ale-
hetéségeketadjék,lényegében ennek létrehozdsarairanyultak az elmult évtizedben
a bolognai folyamat keretében tapasztalhat6 eréfeszitések. A keretek létrehozésa
mellettazonban taldn még fontosabb a tartalom biztositdsa, a megfelel6 programok
programelemek kidolgozdsa. A tapasztalatok azt mutatjék, a sikeres intézmények,
a gazdag eredményeket hozé programok koz6s jellemzéje, hogy az érintettek (in-
tézmény és partnerei, legyenek azok akar kisebb vagy nagyobb vallalkozasok, civil
szervezetek, dllami szervezetek, oktatdsi tarsintézmények) kozosen dolgozzak ki
és olyan médon hozzak létre, hogy a hallgaték szamara modellaljak, vagy élesben
kindljak leend6 szakmajuk munkakoriilményeit, feladatait, kihivasait és tesztelik
tudasukat, képességeiket. E programok miikodtetése a képz6 intézmény és a part-
ner szervezetek k6zott intenziv kommunikdciétigényel, amely sokszor a program-
ba belépé hallgatékon keresztiil zajlik. E programokban mindig erételjesen jelen
van azirdnyitott, konzultaciéval kisért és feliigyelt, ellenérzott tanulds a gyakorlati,
munkavégzésiidészak alattis. A sikeres programok erételjesen kompetencia alapti
megkozelitést alkalmaznak a program kialakitdsa soran és altalaban komolyabb
tantervi, oktatds-mddszertani és tanuldsszervezési atalakitdsok, reformok kisé-
rik (elézik meg), illetve maguk is el6idéznek ilyet. A tapasztalatok szerint a prog-
ram megval6sitdsa a bevon(édot)t hallgatékon kiviil 4ltalaban intenziv tanuldssal
jar mind a képz6 intézmény, mind a partner szervezetek szamara. Ugyanakkor az
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is lathatd, hogy k6z6s programok kidolgozdsahoz és miikédtetéséhez — éppen an-
nak a tantervekre, az oktatasra és a tanuldsszervezésre gyakorolt hatasuk miatt —
erds és tartds elkotelezettség sziikséges mind a képzé intézmények, mind a partner
szervezetek részérdl, és sokszor komolyabb belsé konfliktusok kezelésére is fel kell
késziilni, amelyet az oktatdi szerepek, pedagogiai médszerek, ahagyomanyos tevé-
kenységtipusok atalakuldsa, dtértelmezédése valt ki (Haldsz 2010).

A sokoldalu egyiittmiikodések hozadéka

A foglalkoztathat6sag javitasa céljabdl kialakitott, felsGoktatasi intézmények és
kiils6 szerepl8k dltal k6zésen vitt programok, programelemek ugyanakkor komoly
hozadékkal jarnak a kozremtikod8k és résztvevék szdmdra is (Mason et al 2006).
A tapasztalatok szerint dltaldban névekszik az egymas iranti bizalom, kiilénésen a
munkaadék bizalma a hallgaték irant; sokszor Gj munkakérok jelennek meg, inno-
vacié megy végbe mind a partner szervezeteknél mind a felséoktatasi intézményben.
Azaz ezekben a programokban nemcsak a hallgaté sajatit el 4j tudasokat, olyan ké-
pességeket, amelyek jobban felvértezik 6ta munkaer6-piaci helytallésra, de arészt-
vevl szervezetek és aképzd intézmények szamara is van hozadékuk, javitjak miiko-
désiiket, a tanitas, tanulds hatékonységat (Sweet & Durand-Droubin 2000).

E programok sikerének tanulsiga, hogy 6nmagaban nem elegendé hagyoményos
akadémiai koriilmények kdz6tt munkaeré-piaci, vallalkozasi ismereteket tanita-
ni. Nem elegend§ — bar kétségkiviil fontos hozzajarulas az egyénisikerességhez —a
karrieriroddk altal nyujtott szolgaltatasok kore (allaspalyazat beadasa, 6nismere-
ti tesztek, CV készités gyakorlasa, alldsinterju-helyzetekre vald felkésziilés, allas-
borzék stb.). Es nyilvanvaléan fontos alapokat nytjt, de 5nmagaban nem elegendd
azoknak a tanuldsszervezési és oktatds-mddszertaniinnovacidknak a megjelenése,
amely az intenziv tantervek mentén szimos, a munkaltatdk altal elvart altalanos
vagy atvihetd készséget az akadémiai kdrnyezetben folytatott tanulds sordn saja-
tittat el (problémamegoldé technikak, csapatmunka, projekttervezés és -megvalé-
sitas, személyesid6 gazdalkodas stb.). A foglalkoztathatdsdgjavitasara elkotelezett
intézményeknek sajat misszidja, profilja, mikodési kore és kornyezete mentén meg
kell talalniuk egytittmiik6d6 partnereiket és kidolgozniuk azokat a megoldasokat,
amelyek az adott kérnyezetben (helyen és idében) a leginkabb hasznosnak, célra-
vezetének latszanak. Ilyen megoldas leheta

— tanterv atalakitésa, kiegészitése (kompetenciafejleszté targyak, vallalkozasi is-
meretek, gyakorlatiasabb targyak, gyakorlati — kihelyezett — képzési elemek,
onkéntes munka stb. beillesztésével);

— 0j tanitasi és tanuldsszervezési mdédszerek bevezetése (csoportmunka, intenziv
tanulas, projekt alapt tanulas, kevert technikéji tanulas stb.);

—1j programok létrehozésa (munkaraalapozott tanuldssal, tapasztalatai tanulas-
sal, nyitott és szendvics képzéssel megvalésuld programok);

- Uj eljdrdsok meghonositasa (pl. munkatapasztalatok sordn szerzett tudés, ké-
pességek validacidja);
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— Uj tantervfejlesztési eljarasok meghonositdsa (kiilsé partnerek bevonasa; egy-
kori didkok visszajelzéseinek figyelembevétele, palyakovetés tapasztalatainak
visszacsatoldsa stb.);

—afoglalkoztathat6sagjavitasira vald térekvés szempontjanak beillesztése az in-
tézményi minéségbiztositasi eljarasokba.

Valdjaban e megoldasok egyiittesen, egymast erésitve szolgalhatjak leginkabb a
foglalkoztathatdsag céljait.

Azintézmények szamadra a foglalkoztathat6sagjavitasanak kérdése etikai dimen-
ziéban is megjelenik, amennyiben felel6sséget viselnek azért, hogy hallgatéik képe-
seklegyenek boldogulniaz életben, a munkaer4-piacon agazdasag fejlédését, a tar-
sadalom kiilonb6z6 funkcidiban és szerepeiben pediga tarsadalom javét szolgalva.
Ezértazazintézmény lehetsikeres, amelyik tullépve azon a — hazaiintézményveze-
t6k korében és az akadémiai viligban még gyakran tapasztalhat6 — hozzdéllason,
hogy sajat hallgatéik hidnyos felkésziiltségét okoljak roml6 eredményességiik, csok-
kené szinvonaluk és megélt pedagdgiai kudarcaik miatt, nekilat az észlelt hidnyos-
sagok megszilintetésének, a sziikséges tudasok és képességek, tanuldsi eredmények

elérésével biztat6 programok, médszerek kidolgozdsanak és bevezetésének.
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